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INFORME DE ACTIVIDADES DEL TITULAR 
DEL OOAD EN CHIAPAS
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Indicó que se concluyó la 
construcción del Hospital General 
de Zona (HGZ) No. 1 Nueva 
Frontera, que realiza trasplantes 
renales. Asimismo, que se 
realizaron inversiones significativas 
en el HGZ No. 2 en Tuxtla Gutiérrez, 
mejor conocido como “5 de mayo”, y 
el Hospital de Huixtla. 

La nueva sala de hemodiálisis en 
Tonalá evita que los pacientes 
tengan que trasladarse a Tapachula 
o Tuxtepec para recibir tratamiento. 

Durante el informe de actividades del 
titular del Órgano de Operación 
Administrativa Desconcentrada 
(OOAD) en Chiapas, doctor Hermilo 
Domínguez Zárate, y en presencia del 
gobernador Eduardo Ramírez Aguilar, 
el titular del Seguro Social destacó que 
la estrecha colaboración con el 
mandatario estatal ha permitido la 
mejora continua del sistema de salud, 
con el objetivo de elevar la calidad de 
vida de la población; vinculación que 
permitirá reafirmar el compromiso del 
IMSS con el bienestar de los 
chiapanecos..

Desde el Teatro de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (UNICACH), Zoé 
Robledo señaló que en Chiapas el IMSS ha incrementado su atención de 840 mil 
derechohabientes en 2018, a un millón 036 mil en la actualidad, es decir, un 
aumento de 200 mil personas; el salario base de cotización de los trabajadores 
ha crecido de 308 a 543 pesos diarios en seis años, lo cual refleja una mejora en 
la calidad del empleo y la necesidad de ampliar la infraestructura del Instituto en 
la región.



El director general del Seguro Social externó que el Programa Nacional "Vive 
Saludable. Vive Feliz" ha movilizado brigadas para atender a casí 780 mil alumnos, 
en 8 mil 426 escuelas del estado, a fin de promover la salud desde la infancia; 
también se participa en el programa "Salud Casa por Casa" en Chiapas y otros 12 
estados, y colabora en la estrategia de seguridad liderada por la Secretaría de 
Gobernación y la Secretaría de Seguridad, al apoyar en las Ferias de Paz con 
resultados positivos.

Manifestó que se realizaron inversiones importantes en el almacén de Tuxtepec, 
con 138 millones de pesos destinados a mejorar la infraestructura y recibir los 
primeros embarques de la compra consolidada anual, y se ha trabajado 
estrechamente con el Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social 
(SNTSS), para identificar y resolver las causas de tensión entre el personal y la 
derechohabiencia.

Al presentar las principales acciones y resultados del OOAD en Chiapas en 2024, 
el doctor Hermilo Domínguez Zárate reportó un crecimiento significativo en la 
cobertura de atención en la entidad, con 262 mil 893 trabajadores incorporados y 
14 mil 723 patrones afiliados. El programa IMSS Bienestar atiende a más de 2 
millones de personas, con ello se cubre el 57 por ciento de la población del 
estado. Abundó que la Representación del IMSS en Chiapas cuenta con 609 
unidades médicas y 754 camas, y se ofrecen diariamente 24 mil 548 consultas, 77 
intervenciones quirúrgicas y 44 partos. 
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El Director General del Seguro 
Social dijo que en Chiapas el IMSS 
ha incrementado su atención de 
840 mil derechohabientes en 2018, 
a un millón 036 mil en la actualidad, 
un aumento de 200 mil personas. 

El gobernador Eduardo Ramírez 
Aguilar expresó que su gobierno 
garantiza que las trabajadoras y los 
trabajadores de la salud se sientan 
tranquilos y seguros, sin importar 
en la región donde se encuentren. 



Además, se dispone de 35 unidades de Primer Nivel y cuatro hospitales, pronto 
serán cinco con la apertura del Hospital General de Zona (HGZ) No. 13. El 
titular del OOAD en Chiapas indicó que se invirtieron 12.1 millones de pesos en 
equipamiento médico avanzado, con ello se mejoraron los servicios en las 
unidades de Segundo Nivel de atención de Huixtla, Tonalá y Tuxtla Gutiérrez. 

También se invirtieron 73.5 millones de pesos en el Hospital General de Sub 
Zona (HGSZ) No. 15 de Tonalá y 50.9 millones de pesos en el HGSZ No. 19 de 
Huixtla.

Añadió que el IMSS en la entidad redujo las quejas en un 40.5 por ciento y 
obtuvo el primer lugar nacional en fiscalización, además del quinto en 
incorporación, lo cual generó ingresos de 5 mil 263.8 millones de pesos. El 
programa Entornos Laborales Seguros y Saludables (ELSSA) logró la adhesión 
de 152 registros patronales, en beneficio de 36 mil 278 trabajadores. Previo al 
acto protocolario, el director general del IMSS y el gobernador de Chiapas 
dieron el banderazo de salida a 30 nuevas ambulancias para reforzar la 
atención médica en la entidad. La entrega de ambulancias es parte de un 
esfuerzo continuo por mejorar los servicios de salud en el estado, a fin de 
asegurar el acceso a la atención médica oportuna y de calidad.
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JORNADA OFTALMOLÓGICA 
EN LA UMAA DE TUXTLA 

GUTIÉRREZ
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El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en Chiapas llevó a cabo una 
Jornada Oftalmológica para beneficiar a 154 derechohabientes, provenientes de 
Tapachula, en la Unidad Médica de Atención Ambulatoria (UMAA), en Tuxtla 
Gutiérrez.

El titular del IMSS en 
Chiapas, doctor Hermilo 
Domínguez Zárate, en 
compañía del Comité 
Interinstitucional de 
Salud estatal, supervisó 
el desarrollo de la 
jornada de cirugía 
oftalmológica y dialogó 
con pacientes 
intervenidos, quienes 
manifestaron sentirse 
satisfechos con la 
atención, la cual 
calificaron de alta 
calidad, tanto en el trato 
como en el 
procedimiento.

Domínguez Zárate invitó 
a la población 
derechohabiente que 
requiera de alguna 
cirugía, a acercarse a las 
Unidades de Medicina 
Familiar (UMF) a fin de 
que sean programados 
a través de las y los 
médicos especialistas, 
toda vez que en las 
siguientes semanas se 
realizarán diversas 
jornadas quirúrgicas en 
diversas especialidades



Un nuevo porvenir inició en el hospital, con 50 años de pertenecer a las y los 
chiapanecos, al iniciar funciones el tercer piso, remodelado integralmente de la 
torre médica, con el impulso del director general del IMSS, Mtro. Zoé Robledo, 
informó el titular del IMSS en Chiapas, doctor Hermilo Domínguez Zárate, al 
supervisar el comienzo de operaciones del segundo piso, destinados para la 
atención del área de Cirugía Interna y Medicina Interna con 123 camas.

Durante su recorrido por el área de emergencias médicas, Domínguez Zárate 
expresó su agradecimiento al personal como a la población derechohabiente, por 
su comprensión durante los trabajos de la obra, toda vez que, nunca se dejó de 
prestar servicio médico como la consulta de especialidades, al contrario, se 
redoblaron esfuerzos para garantizar la operación de los servicios.

Se prevé que en la primera semana de mayo se concluyan los trabajos de la 
remodelación integral, además que se inicien en nuevas áreas, con el objeto de 
brindar una mejor atención, transformando la atención de la salud en la frontera 
sur del país, ya que también se cuenta con el ingreso de nuevos médicos 
especialistas. El responsable de la seguridad social en Chiapas detalló que durante 
toda la etapa de la rehabilitación se garantizó una atención digna para la 
población derechohabiente que requirió algún servicio.

REHABILITACIÓN DE LA TORRE MÉDICA 
DEL HGZ NO. 2 “5 DE MAYO”
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El Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS) en 
Chiapas rehabilitó de 
manera integral la torre 
médica del Hospital 
General de Zona No. 2 
(HGZ) “5 de mayo”, en 
Tuxtla Gutiérrez, 
consiguiendo un avance 
significativo en la mejora 
de la infraestructura de las 
áreas de hospitalización, 
así como de atención 
obstétrica y el área de 
urgencias, logrando un 
entorno confortable para 
las y los chiapanecos.
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MESA INTERINSTITUCIONAL PARA IMPULSAR 
LA PRIMERA CAMPAÑA NACIONAL 

DE VACUNACIÓN

El #IMSSChiapas se sumó a la mesa interinstitucional para impulsar el logro 
de metas de la primera Campaña Nacional de Vacunación, del 26 de abril al 
3 de mayo, a la cual convocó la @SSaludChiapas. ¡Acércate con tu familia a los 
diversos módulos de vacunación! 

La cual busca reducir los riesgos sanitarios y promover las estrategias para la 
atención de contingencias en los hospitales de la entidad. ¡Participamos para 
lograr ambientes saludables!



VIVO Y TRABAJO 
SALUDABLE

¡Luchamos contra las adicciones y 
promovemos la paz! El #IMSSChiapas 
se sumó a la clase nacional de boxeo en 
los tres Centros de Seguridad Social, con 
la participación de un número 
importante de personas de todas las 
edades.
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¡Trabajamos en equipo por el bienestar laboral! El 
#IMSSChiapas y el CECyTECH sostuvieron una 
reunión para revisar acciones conjuntas en 
materia de seguridad social, prestaciones 
económicas y sociales para las y los trabajadores 
del Colegio.

¡Avanza Estrategia 2-30-100!

El HGZ No. 2, en Tuxtla Gutiérrez, 
presentó la estrategia para el 
cumplimiento de metas en cirugías, 
consultas de Primer y Segundo Nivel, al 
padrino del hospital, el Lic. Juan Carlos 
Cardona Aldave, titular de la Unidad de 
Administración y Finanzas del IMSS.

¡Trabajo en equipo que transforma!

El Dr. Hermilo Domínguez Zárate, titular del 
IMSS en Chiapas, y Eliecer Moreno Peralta, de 
Operaciones Financieras del IMSS, refuerzan 
“Estrategia 2-30-100” en el HGSZ No. 15, en 
Tonalá, para incrementar el número de 
consultas médicas y cirugías.



El IMSS en Chiapas supervisa las 
guarderías, para garantizar el 
cumplimiento de normas de 
seguridad e higiene, así como el 
modelo pedagógico y el programa 
de alimentación saludable, que 
establece el Sistema Nacional de 
Cuidados.

¡EN IMSSCHIAPAS 
SUPERVISAMOS! 
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El titular del IMSS en Chiapas, Dr. 
Hermilo Domínguez Zárate, visitó 
la UMF No. 40 de Reforma, para 
atender áreas de oportunidad, así 
como impulsar acciones de buen 
trato a la población 
derechohabiente.

¡Supervisamos guarderías en 
Tapachula! 

¡Supervisamos las Unidades de 
Medicina Familiar del estado!

¡Supervisamos región soconusco!



¡RECONOCIMOS AL PERSONAL 
POR 25 AÑOS DE SERVICIO!

El titular del IMSS en Chiapas, Dr. Hermilo Domínguez Zárate, y la 
secretaria general del SNTSS, Lic. Sonia María Cancino Pascacio, 
reconocieron con medalla de plata a 75 trabajadores por su 
servicio a la derechohabiencia.
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Celebra IMSS Chiapas Día de las Niñas y los Niños con actividades lúdicas, 
educativas y de solidaridad por el día, en sus Unidades de Medicina Familiar 
(UMF) y Hospitales Generales de Zona (HGZ), con el objetivo de promover el 
bienestar integral de los infantes derechohabientes. 

A través de las áreas de Trabajo Social de las UMF se impulsaron acciones de 
las estrategias educativas, ChiquitIMSS Junior y ChiquitIMSS, dirigidas a niñas 
y niños de 3 a 9 años, quienes participaron en dinámicas diseñadas para 
fomentar hábitos saludables. Estos espacios de aprendizaje incluyeron temas 
como higiene, alimentación balanceada, salud emocional y cultura vial, 
mediante juegos, cuentos y actividades vivenciales. 
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Celebra IMSS Chiapas Día 
de las Niñas y los Niños
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¡Fortalecemos la salud y 

prevención en la niñez!

Las UMF del IMSS en Chiapas 

celebraron el Día de las Niñas y los 

Niños, con actividades  lúdicas y 

recreativas para la promoción del 

cuidado de la salud, con 

alimentación sana y actividades 

culturales.

Las UMF y los HGZ del IMSS en 
Chiapas se sumaron a esta 
celebración promoviendo la 
importancia de la alimentación 
saludable y la actividad física. 
Además, se realizaron 
convivencias con pacientes 
pediátricos del programa de 
Atención a Derechohabientes con 
Enfermedades Crónicas (ADEC), 
reconociendo su esfuerzo y 
constancia en sus tratamientos. 
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FERIA DE LA SALUD

¡Aprender a cuidarse también es cosa de niños!

En la UMF No. 25, del IMSS en Chiapas, celebramos el Día de las Niñas y los Niños 
con la feria de la salud ChiquitIMSS. A través de juegos, talleres y actividades, 
aprendieron sobre el autocuidado de la salud y el respeto a sus derechos.

Durante el evento, niñas y 
niños participaron en 
juegos, talleres, dinámicas 
y pláticas sobre temas de 
higiene personal, 
alimentación balanceada, 
ejercicio, prevención de 
enfermedades y 
seguridad, en un ambiente 
festivo que incentivó el 
aprendizaje y la 
participación activa. 

En el marco del Día de las 
Niñas y los Niños , el 
Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS) en 
Chiapas realizó una Feria 
de Salud ChiquitIMSS, en la 
Unidad de Medicina 
Familiar (UMF) No. 25, con 
actividades lúdicas e 
informativas orientadas a 
promover el autocuidado y 
los hábitos saludables 
desde la infancia.
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EL COMANDO INTERINSTITUCIONAL 
DEL SECTOR SALUD EN CHIAPAS 

VISITÓ EL HGZ NO. 13

El Comando Interinstitucional del Sector Salud en Chiapas 
visitó el HGZ No. 13 "14 de Septiembre“, en Tuxtla Gutiérrez, para conocer 
las nuevas áreas de atención médica a la población derechohabiente del 
IMSS en Chiapas, unidad que contará con consultorios para 43 
especialidades y 144 camas.

HGZ No. 13 "14 de 
septiembre" en Tuxtla 
Gutiérrez
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¡LA SALUD NO TIENE 
FRONTERAS!

En Palenque, el IMSS en Chiapas participó en la reunión bilateral 
Chiapas-Tabasco, a fin de atender los desafíos de la salud  en el 
sur del país, principalmente para el control de vectores y atención 
de mujeres embarazadas.
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CUMPLE 50 AÑOS DE SERVICIO 
EL HGZ No. 2 

Los titulares del IMSS en Chiapas y de la Secretaria de Salud del 
Estado celebraron los 50 años de servicio del HGZ No. 2, en 
compañía de personal médico y administrativo, así como de 
jubilados.



EN EL IMSS MEJORAMOS LA EFICIENCIA 
ENERGÉTICA
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¿Cómo puede apoyar el personal institucional para que el SGEn sea un éxito?

• Apegarse a la política energética, a los protocolos y procesos establecidos 
para la disminución del consumo energético.

• Reducir las horas de uso de los equipos, apagando sus computadoras 
cuando no se utilizan.

• No utilizar aparatos electrodomésticos que incrementan la carga energética 
de las unidades.

• Disminuir el uso de automóviles.

Para 2025, se pretende que los 27 inmuebles que actualmente implementan el 
SGEn dentro del Instituto consigan el nivel de madurez 2, que significa:

• Operar todo el sistema desde la identificación de energéticos.
• Definir una política energética.
• Implementar medidas y procesos de ahorro energético.
• Contar con la planeación de recursos presupuestales, para la mejora 

continua de las acciones a realizar.

El Sistema de Gestión de la Energía (SGEn) es el conjunto de procesos y métodos 
que permiten mejorar la eficiencia energética en las instalaciones. 

Objetivos:
• Mejorar la eficiencia energética. 
• Reducir el consumo de energía.
• Disminuir las emisiones de gases
     de efecto invernadero (GEI).
• Disminuir el costo energético.

Implementación:
Es en apego a los artículos 1, 2, 5 y 18 fracción XVII de la Ley de Transición 
Energética, que como normativa federal promueve un modelo energético más 
sostenible, eficiente y descarbonizado, que permita el logro de los objetivos.

¿Quiénes la llevan a cabo?

La alta dirección de una instalación, mediante el establecimiento de objetivos, 
metas y planes de acción, apegados a la regulación existente por cada 
energético, a través de procesos aparejados a una cultura de ahorro, con la 
implementación de una política energética que marque la línea de ahorro 
energético a seguir. Además, se debe monitorizar, analizar y gestionar la energía 
que se consume para una mejor toma de decisiones.



TIENDA IMSS TAPACHULA
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