Sujeto obligado ante el cual se presento la
solicitud: Instituto Mexicano del Seguro Social
Folio de la solicitud: 0064101859416

Numero de expediente: RRA 1491/16
Comisionado Ponente: Joel Salas Suarez

Instinatn Macional de Transparcncis,
Acce=o u lu Informacién v Protecciin
de Dhos Personales

Visto el expediente relativo al recurso de revision interpuesto ante este Instituto,
se procede a dictar la presente resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. El 14 de julio de 2016, el particular presentd una solicitud de acceso a
informacion publica, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
mediante la cual solicito al Instituto Mexicano del Seguro Social, lo siguiente:

Modalidad preferente de entrega de informacion:
Entrega por Internet en la PNT

Descripcion clara de la solicitud de Informacion:

S5E SOLICITA AMABLEMENTE A ESTA DEPENDENCIA DE LOS MESES ENERO A
JUNIO 2016, LA SIGUIENTE INFORMACION DE CADA UNA DE LAS CLAVES DE
CUADRO BASICO DEL ARCHIVO ADJUNTO POR DELEGACION Y UNIDAD MEDICA
(HOSPITAL) A LA QUE PERTENECE CADA UNA Y UMAE , DE LAS DELEGACIONES
IMSS  JALISCO, IMS5 GUANAJUATO, IMS5 NAYARIT, IMSS COLIMA, [IMSS
ACUASCALIENTES, IMSS MICHOACAN, UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
CMNO, UMAE HOSPITAL DE PEDIATRIA CMNO, UMAE HOSPITAL GINECO
OBSTETRICIA CMNO, UMAE GINECO PEDIATRIA 48 GUANAJUATO, UMAE HOSPITAL
ESPECIALIDADES 1 GUANAJUATO : 1.-CANTIDAD DE FIEZAS RECIBIDAS EN CADA
DELEGACION ¥ UMAE CON ORDEN DE REPOSICION POR MES DE ENERC A JUNIO
2016 2.-CANTIDAD DE PIEZAS ENVIADAS DE CADA DELEGACION A CADA UNO DE
SUS HOSPITALES POR MES DE ENERO A JUNIO 2016, 3.-CFM (CONSUMO
PROMEDIO MENSUAL) 2016 POR DELEGACION, UNIDAD MEDICA ¥ UMAE 4.-CPMR
(CONSUMO PROMEDIO MENSUAL REAL) 2016 POR DELEGACION, UNIDAD MEDICA
Y UMAE 5.-PRECIO UNITARIO POR CLAVE DE CUADRO BASICO. 6.-EXISTENCIA
REAL DE INVENTARIO POR MES DE ENERO A JUNIO 2016 POR DELEGACION,
UNIDAD MEDICA ¥ UMAE 7-EXISTENCIA REAL DE INVENTARIO AL CIERRE DE
DICIEMBRE 2015 POR DELEGACION, UNIDAD MEDICA Y UMAE (sic)

Otros datos para facilitar su localizacion:
DICHA INFORMACION LA PUEDEN OBTENER DE SU BASE DE DATOS DE
CORREDOR DE CADA DELEGACION Y/0 UMAE

El particular adjunté a su solicitud un archivo en formato Excel con la descripcion

de diversos medicamentos respecto de los cuales requiere la informacién. Para
mejor referencia a continuacion se muestra un extracto:
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Il. EI 16 de agosto de 2016, el Instituto Mexicano del Seguro Social respondio, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la solicitud de acceso a
informacion presentada por el particular, en los términos siguientes:

o0
Con fundamento en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica, se adjunta la informacién salicitada:

Favor de consultar el archive adjunto.

Archivo: 0064101859416_065.zip

El archivo adjunto contiene copia digitalizada de! oficio sin numero de referencia,
de la misma fecha a la de su recepcion, emitido por la Unidad de Transparencia,
dirigido al solicitante, mediante el cual informé lo siguiente:

[

Me refiero a la solicitud de informacién publica con nimero de folio 0064101859416
presentada ante este Instituto Mexicano del Sequro Social (IMSS) a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la cual se requiere:

[Transcripcion de la solicitud de acceso a informacian)
Al respecto, con fundamento en lo establecide en los articulos 61, fracciones Il ¥V
123, 128, 133, 134, 135 y 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LFTAIP), esta Unidad de Transparencia solicité a la Direccion de
Administracién, se pronunciara al respecto,
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Es el caso, que la Coordinacion de Control de Abasto dependiente de la citada
Direccion, da respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

Se anexa archivo con informacion localizada relativa a las claves de cuadro basico,
de las Delegaciones Jalisco. Guanajuato, Nayart, Colima, Aguascalientes,
Michoacan, y UMAES Especialidades CMNO, Pediatria CMNO, Gineco-Obstetricia
CMNO, Gineco Pediatria Guanajuato, Especialidades 1 Guanajuato, de enero a junio
de 2016, misma gue se& obtuvo conforme a la busqueda exhaustiva en la base de
datos del Sistema Abasto Institucional (SAl), la cual contiene lo siguiente:

- Delegaciones y UMAE'S

- Clave Cuadro basice y Diferencial
- Descripcion del medicamento

- Cantidad de piezas

- Precio por pieza

- CPM

- CPMR

- INW

- No. de orden de reposicion

En caso de duda o aclaracion respecto de la presente solicitud, favor de comunicarse
con Guillerma Pefa Alvarez, Jefe del Area de Informacién Pulblica al teléfono
52382700 Ext, 12286 o al correo electronico quiilermo penaf@imss qob mx

¥

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado anexd a su oficio de respuesta la
documentacion siguiente:

a)

b)

c)

Tabla en formato Excel desglosada bajo los rubros de: i) Descripcion; i)
Gpo; iii} Gen; iv) Esp; v) Dif; vi) Var, vii) Desc Art; viii) Precio Art; ix) Cpmr
Ene: x) Cpmr Feb; xi) Cpmr Mar; xii) Cpmr Abr; xiii) Cpmr May, y xiv)
Cpmr Jun.

Tabla en formato Excel desglosada bajo los rubros de: i) Descripcion; ii)
Gpo; iii) Gen; iv) Esp; v) Dif; vi) Var, vii) Desc Art; viii) Precio Art; ix)
Cpmv; x) Inv Total Dic 15; xi) Precio 2016; xii) Cpmv Ene; xiii) Inv Ene16;
xiv) Cpmv Feb; xv) Inv Feb16; xvi) Cpmv Fmar16; xvii) Inv Frmar18; xviii)
Cpmv Fabr16; xix) Cpmv Fmay16; xx) Inv Fmay16; xxi) Cpmv Fjun16, y
xxii) Inv Fjun16.

Tabla en formato Excel desglosada bajo los rubros de: i) Delegacion, ii) No
Rep; iii) Desc Art; iv) Gpo; v) Gen: vi) Esp; vii) Dif; viii) Vary ix) Atendida.
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d) Tabla en formato Excel desglosada bajo los rubros de: i) Unidad; ii) Gpo;
iii) Gen; iv) Esp; v) Dif; vi) Var; vii) Cpm V; viii) Exist 31 dic: ix) Pzas Ord
Rep y x) Existencia, de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo vy
junio.

ll. El 22 de agosto de 2016, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
el recurso de revision interpuesto por el particular, en contra de la respuesta
emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social a su solicitud de informacién,
mediante el cual manifesté lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:

DERIVADO DE LA RESPUESTA OTORGADA CON No 0064101859416 DE FECHA
16/08/2016 SE SOLICITA AMABLEMENTE A ESTA DEPENDENCIA LA
INFORMACION FALTANTE DE LOS CONSUMOS POR CADA UNO DE LOS
HOSPITALES AL QUE PERTENECEN CADA DELEGACION, DE LAS
DELEGACIONES IMSS JALISCO, IMSS GUANAJUATO. IMSS NAYARIT, IMSS
COLIMA, IMSS AGUASCALIENTES, IMSS MICHOACAN, 1.-CANTIDAD DE PIEZAS
ENVIADAS DE CADA DELEGACION A CADA UNO DE SUS HOSPITALES POR
MES DE ENERO A JUNIO 2016, 2 -CPM (CONSUMO PROMEDIO MENSUAL) 2018
DE CADA HOSPITAL QUE PERTENECEN A LA DELEGACION 3.-CPMR
(CONSUMO PROMEDIO MENSUAL REAL) 2016 POR CADA HOSPITAL QUE
PERTENECEN A LA DELEGACION 4 -EXISTENCIA REAL DE INVENTARIO POR
MES DE ENERO A JUNIO 2016 DE CADA HOSPITAL QUE PERTENECE A LA
DELEGACION. (Sic).

IV. El 22 de agosto de 2016, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigno el
numero de expediente RRA 1491/16 al recurso de revision y, de conformidad con
el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné al Comisionado
Ponente Joel Salas Suarez para efectos de los articulos 150, fraccion | de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 156, fraccion | de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

V. El 24 de agosto de 2016, el Secretario de Acuerdos y Ponencia de Acceso a la
Informacion de la Oficina del Comisionado Joel Salas Suarez', acordé la admision
del recurso de revision interpuesto por el solicitante en contra del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en cumplimiento con lo establecido en el articulo

' De conformidad con el numeral Primero, fracciones IIl, V, VIl y XI, y Segundo del Acuerdo del Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Persanales, por el que se confiaren
funciones & los Sacretarios de Acuerdos y Ponencia, para coadyuvar con los Comisionados Ponentes en |a
sustanciacion de los medios de impugnacion v procedimiantas compelencia del Instituto, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 29 de agosto de 2014
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156, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

VI. El 24 de agosto de 2016, se notificd al recurrente, a traves de correo
electrénico, la admision del recurso de revision, y se le informo sobre su derecho
para presentar alegatos, de conformidad con lo establecido en el articulo 150,
fracciones Il y Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacién con el numeral 156, fracciones Il y IV de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

VII. EIl 24 de agosto de 2016, se notifico al Instituto Mexicano del Seguro Social, a
traves de la Herramienta de Comunicacion, la admision del recurso de revision,
otorgandole un plazo de siete dias habiles a partir de dicha notificacion para que
manifestara lo que a su derecho conviniera, formulara alegatos u ofreciera
pruebas, de conformidad con el articulo 150, fracciones Il y Ill de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el numeral
156, fracciones Il y IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

VIIl. EI 1° de septiembre de 2016, mediante la Herramienta de Comunicacion, se
recibio en este Instituto, el oficio nimero 095217614BB2/1296, de fecha 02 de
septiembre del mismo afo, suscrito por el Secretario Técnico del Comite de
Transparencia, dirigido al Comisionado Ponente, a través del cual manifesto sus
alegatos, en los términos siguientes:

[::]
Me refiero a la notificacion realizada por el Instituto Macional de Transparencia,

Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (en lo sucesivo INAI), a
traves de la Herramienta de Comunicacifn instituida al efecto, con motive del recurso
de revision con expediente numero RRA 1491/15, interpuesto en contra de la
respuesta emitida por este Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo IMSS,
a |a solicitud de acceso a informacion con folio nimero 0054101859416,

Al respecto, v con fundamento en el articulo 150 fraccion 1l de la Ley General de
Transparencia y Acceso de la Informacién Publica (LGTAIP), en relacion con el
articulo 156 fraccién |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LFTAIP), se manifiesta lo sigulente;

[Cita los antecedentes de la solicitud y respuesta]

CONSIDERACIONES
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PRIMERO.- Dernivado de los términos en que el particular interpuso el recurso RRA
1491/16, esta Unidad de Transparencia requirié nuevamente a la Direccidn de
Administracion asi como a las Delegaciones Estatales de Aguascalientes, Colima
Guanajuato, Michoacan y Nayarit, unidades administrativas competente para conocer
de la informacion en razén de las atribuciones conferidas en las fracciones | y |l del
articulo B9, 148, 150 Y 155 fracciones |, VI, X, Xlll, XVI ¥ XV, para planear.
programar, dirigir, controlar, difundir y, en su caso, llevar a cabo los procesos de
administracion, adquisicion o suministro de los recursos materiales, servicios
generales. obra pdblica y servicios relacionados con la misma, asi como los de
conservacion y los demas servicios de caracter general y naturaleza administrativa

que sean necesarios para |la adecuada operacién del Instituto; emitir, difundir y
analizar. en los términos de las disposiciones legales aplicables, las normas
especificas para la contratacién de adquisiciones, suministro de los recursos
materiales, arrendamientos, servicios generales, obra publica y servicios relacionados
con la misma, asi como las de conservacién y los demas servicios de caracter
general y naturaleza administrativa que sean necesarios para la adecuada operacién
del Instituto; asi come los relativos a la terminacion anticipada, o bien, a la  rescisién
administrativa de dichas contrataciones; se pronunciara respecto al acto impugnado
por el particular,

SEGUNDO .- En este sentido la Divisidn de Apoyo Normativo al Proceso de Abasto.
de la Cocrdinacién de Control de Abasto de la Unidad de Administracion dependiente
de la Direccién de Administracion, mediante oficio 095384611801/2018003341
manifestd que conforme a una busgueda exhaustiva en la base de Sistema de Abasto
Institucional (SAl) en la atencién de la solicitud de referencia, se proporciond la
informacién a nivel de detalle de Delegaciones y UMAES, ya que esta Coordinacion
de Contral de Abasto no la maneja a nivel de Unidad Médica,

Por lo anterior, esta Unidad de Transparencia solicito a las Delegaciones Estatales de
Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Michoacan y Nayarit, se pronunciaran respecto
del acto recurrido

TERCERO.- Las Coordinaciones de Abastecimiento y Equipamiento de las Jefaturas
de Servicios Administrativos de las Delegaciones Estatales de Aguascalientes,
Colima, Guanajuate, Michoacan y Nayarit, mediante los  diversos
018001150100/plan2335/2018, DEB001150800102683/2018, 119001-
150100ICAE/0220/2018, 178001100100/1042/2016, 148001150800/CASS1987/16 ¥
198001150100/DSCA/0054/2016 respectivamente, ponen a disposicion la informacién
solicitada por cada unc de los hospitales al que pertenecen cada delegacién, respecto
de los siguientes datos: 1. Cantidad de piezas enviadas de cada delegacion a cada
uno de sus hospitales por mes de enero a junic 2016. 2. CPM {consumo promedia
mensual) 2016 de cada hospital que pertenecen a la delegacion 3, CPMR (consumo
premedio mensual real) 2018 por cada hospital que pertenecen a la delegacicn 4,
Existencia real de inventario por mes de enero a junio 2016 de cada hospital que
pertensce a la delegacion,
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Es asi que, se notificara al particular la informacién, en la forma y términos en gue se
encuentra disponible en los archivos respectivos, marcando copia a esa H. Ponencia
para su debida integracion al expediente en gue se actia, de confarmidad con el
articulo 129 de la LGTAIP en relacion con los articulos 130 y 136 de la LFTAIP de la
materia.

Por lo anteriormente expuesto, alentamente solicito a ese Instituto:

Primero.- Tenerme por presentado en tiempo y forma, rindiendo los alegatos
correspondientes

Segundo.- Tener por cumplimentada la solicitud de acceso a informacion fermulada
por el particular, con las manifestaciones plasmadas en este escrito.

Tercero.- Confirmar la respuesta proporcionada al recurrente en términos del articulo
151 fraccion Il de la LGTAIP en relacién con el articulo 157 fraccion |l de la LFTAIP.

[..]

IX. El 21 de septiembre, se recibio en este Instituto, mediante la Herramienta de
Comunicacion. un correo electranico de la misma fecha, enviado por la Unidad de
Transparencia, dirigido al recurrente, mediante el cual se comunico lo siguiente:

(]

En relacién al recurse de revision RRA 1491/16 respecto de |a solicitud de datos
personales con folio INFOMEX 0064101859416, llevado por el Pleno del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAl). se hace de su
conocimiento lo siguiente:

Las Coordinaciones de Abastecimiento y Equipamiento de las Jefaturas de Servicios
Administrativos de las Delegaciores Estatales de Aguascalientes, Colima,
Guanajuato, Michoacan y Nayarit, ponen a dispasicion |a informacion solicitada por
cada uno de los hospitales al gque pertenecen cada delagacian, respecto de los
siguientes datos: 1. Cantidad de piezas enviadas de cada delegacion a cada unc de
sus hospitales por mes de enero a junio 2016, 2. CPM (consumo promedio mensual}
2016 de cada hospital que pertenecen a la delegacion 3. CPMR (consumo promedio
mensual real) 2016 por cada hospital gue pertenecen a la delegacion 4. Existencia
real de inventario por mes de enero a junio 2016 de cada hospital que pertenece a la
delegacion.

Debido a la extension de la informacién a proporcionar, en los diferentes archivos que
emiten las delegaciones, |a informacion se encuentra disponible en CD {con costo) en
las instalaciones de la Unidad de Transparencia en Guadalajara o bien puede ser
enviado a su domicilio; para lo cual le pedimos comunicarse previamente a la Unidad
de Transparancia

En este sentido de conformidad con los articulos 27 y 40 fraccion IV de la LFTAIPG,
3° del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi comeo 10, 11 ¥ 12 de la Ley de Ingresos de
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la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2016, oficios 345-B-020 de la Unidad de
Politica de Ingresos No Tributarios de la Secretaria de Hacienda y Credito Pablico e
INAICAI/DGE/355/16 del Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Preteccion de Datos Personales. se hace de su conocimiento el costo
por el envio, de acuerdo con el numero de fojas que son puestas a su disposicién:

MODALIDAD CANTIDAD COSTO UNITARIO TOTAL ]
co 1 510.00 §10.00

Cuando el tipo de Informacién solicitada sea Datos Personales, se efectuara un carga
extra de $10.00 (IVA incluido) al Costo de Envio,

| iniga COSTO COSTO 1IP0 DE COSTO
(PESOS) REGISTRADO ACUSE CORREOQ ENVIO
(PESDS) (PESOS) NACIONAL | (PESOS)
5750 | 50 00 | $15.00 Fordnea $2250 |

Es importante mencionar, que en caso de requerir la informacién sea enviada a su
domicilio, debe hacer del conocimiento de la Unidad de Transparencia, la modalidad
elagida:

Servidores Publicos: Aline Saide Belmont Lapez, Maria Teresa Mora Gutiégrrez.
Domicilio: Toledo 21 PB Col. Jurez, Del. Cuauhtémoce. C P, 06600, México D.F,
Correo electrénico: mariat morag@imss. qob mx, aline belmont@ imss . qob mx,

Telefono: 52382700 Ext, 12287 y 12255
Horario: 10:00 a 14:00 hrs.

Lo anterior, a fin de que una vez que esta Unidad de Transparencia tenga
conocimiento de la modalidad en la que requerira la informacién

Es importante sefialar, que la ficha de pago no le es remitida en este acto, en razon
de que se deja a su libre eleccidn el determinar si se envia a su domicilio, por lo que
una vez que indigue o anterior estaremos en posibilidad de elaborar el formato
correspondiente.

De conformidad con la tramitacién de solicitudes de datos personales, la informacian
le sera entregada previa acreditacion de ser el titular de conformidad con lo
establecido en el articulo 24 de la LFTAIPG. asi como 53, 54 y 78 de su Reglamenta,

I
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X. El 26 de septiembre de 2016, el Secretario de Acuerdos y Ponencia de Acceso
2 la Informacion? de la Oficina del Comisionado Joel Salas Suarez, de
conformidad con los articulos 156, fraccion VI y 196 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, acordo el cierre de instruccion,
dado que no existia diligencia pendiente de practicar o prueba alguna por
desahogar y se cuenta con todos los elementos necesarios para resolver.

Xl. El 26 de septiembre de 2016, se notifico al Instituto Mexicano del Seguro
Social. a traves de la Herramienta de Comunicacion, el acuerdo referido en el
resultando que precede, dando cumplimiento al articulo 156, fraccion VI de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

XIl. El 26 de septiembre de 2016, se notifico al particular, a través de correo
electronico, el acuerdo referido en el resultando X de la presente resolucion,
dando cumplimiento al articulo 156, fraccion VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. E| Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) es competente para
pronunciarse respecto del asunto, de conformidad con lo ordenado en el articulo
6o, Apartado A, fraccion VIII, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos: en el articulo 3o., fraccidn XlIl y los Transitorios Primero y Quinto de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asi como lo
dispuesto en los articulos 21, fraccion Il, 146, 147 y 148, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el nueve de mayo de dos mil dieciséis; asi como los articulos 15,
fracciones | y I, 21, fracciones Ill y IV del Reglamento Interior del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el veinte de febrero de dos mil catorce.

SEGUNDO. Por cuestion de técnica juridica y previo al analisis de fondo, esta
autoridad resolutora analizara de manera oficiosa si en el presente recurso de

¢ ACUERDO mediante &l cual se confieren funciones a los Secretarios de Acuerdos y Ponencia para coadyuvar con los
Comisionados Ponentes en la sustanciacion de los medios de impugnacién competencia del Instituto, establecidos an |a
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacian Publica” publicado en el Diaric Oficial de fa Federacion, el dia 25 de agostc de 2016
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revision se actualiza alguna causal de improcedencia o sobreseimiento, ya que
debe tomarse en consideracion que dichas causales estan relacionadas con
aspectos necesarios para la valida constitucion de un proceso y, al tratarse de
una cuestion de orden publico, su estudio debe ser preferente.

Al respecto, el articulo 161 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, establece como causales de improcedencia las siguientes:

[..]

Articulo 161. El recurso serd desechads por improcedente cuando!

I. Sea extempordneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 147 de la
presente Ley;

Il. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algun recurso o medio de defensa
interpuesto por el recurrente:;

lll. No actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 148 de |a presente Ley,

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en el articulo 150 de
la presente Ley:

V. Se impugne |a veracidad de |a informacian proparcionada

VI. Se trate de una consulta, o

VIl. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, unicamente respecto de
los nuevos contenidos,

[]

Dicho lo anterior, de las constancias que obran en autos, se desprende que no
actualiza ninguna de las causales de improcedencia referidas, ya que el
recurso de revision que nos ocupa fue presentado en tiempo y forma, ya que
como se desprende de autos, la respuesta fue entregada el dia 16 de agosto de
2016 y el particular la impugné el 22 de agosto del mismo ano, asi, el término
para la interposicion del recurso comenzé a correr a partir del dia 17 de agosto y
fenecia el dia 06 de septiembre de 2016, por lo que se encuentran dentro del
termino de 15 dias establecidos en el articulo 147 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Asimismo, de conformidad con el articulo 148 de Ia Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, el recurso de revision que nos ocupa actualiza
lo dispuesto en la fraccion IV, ya que el agravio del recurrente se centra en que la
informacion entregada es incompleta.

Por otro lado, esta autoridad resolutora no tiene antecedente de la existencia de
algun recurso o medio de defensa en tramite ante los tribunales del Poder Judicial
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Federal por parte del hoy recurrente; no se realizo prevencion alguna al particular,
toda vez que el recurso de revision cumplié con lo dispuesto en el articulo 149 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; de las
manifestaciones del recurrente no se desprende que haya impugnado la
veracidad de la informacion proporcionada; que la pretension estribe en una
consulta o que haya ampliado su solicitud de acceso, por las razones que se
expondran en el estudio respectivo.

Ahora bien, es de vital importancia el analisis al articulo 162 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, mismo que a continuacion se
transcribe:

Articulo 162. El recurso sera sobreseido, en todo o en pare, cuando. una vez admitido, se
actualicen alguno de los siguientes supuestos:

I, El recurrenta se desista expresamente del recurso

Il. El recurrente fallezea o traténdose de personas morales que se disuelvan;

lll. El sujeto cbligade responsable de! acte lo modifiqgue o revogue de tal manera que el
recurso de revision quede sin materia, o

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en los
términos del presente Capltulo

[.]

En la especie, del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se
actualiza ninguna de las causales de sobreseimiento del articulo en cita, pues el
solicitante no se ha desistido del recurso; no se tiene conocimiento de que haya
fallecido: no se advirtio causal de improcedencia alguna, y si bien el sujeto
obligado modifico su respuesta, el recurso de revision no quedo sin materia. Por
tanto. lo conducente es entrar al estudio de fondo del presente asunto.

TERCERO. Resumen de agravios. El particular requirio al Instituto Mexicano del
Seguro Social que, mediante internet en la Plataforma MNacional de
Transparencia, le proporcionaran por lo que hace a cada Delegacion, Unidad
Médica y UMAE, la informacion siguiente:

1. Cantidad de piezas recibidas con orden de reposicion por mes, de enero a
junio 2016;

2. Cantidad de piezas enviadas por cada Delegacion a cada uno de sus
Hospitales por mes, de enero a junio 2016;

3. CPM (Consumo Promedio mensual) 2016,
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CPMR (Consumo Promedio Mensual Real) 2016

Precio unitario por clave de cuadro basico:

Existencia real de inventario por mes de enero a junio 2016, y
Existencia real de inventario al cierre de diciembre 2015.

o L

Lo anterior, respecto de cada una de las claves de cuadro basico del archivo
adjunto por Delegacion y Unidad Médica (hospital) a la que pertenece cada una y
UMAE, de las Delegaciones Jalisco, Guanajuato, Nayarit, Colima,
Aguascalientes, Michoacan, Hospital de Especialidades  CMNO, Hospital de
Pediatria CMNO, Hospital Ginecoobstetricia CMNO, Hospital Ginecopediatria 48
Guanajuato y Hospital Especialidades 1 Guanajuato.

Al respecto, el particular adjunté a su solicitud un archivo en formato Exce/ con la
descripcion de los medicamentos respecto de los cuales requiere la informacion.

En respuesta, el Instituto Mexicano del Seguro Social, por conducto de la
Coordinacién de Control de Abasto de la Direccion de Administracion, indicd que
proporcionaba la informacion localizada relativa a las claves de cuadro basico. de
las Delegaciones Jalisco, Guanajuato, Nayarit, Colima, Aguascalientes,
Michoacan, y UMAES Especialidades CMNO, Pediatria CMNO, Gineco-
Obstetricia CMNO, Gineco Pediatria Guanajuato, Especialidades 1 Guanajuato,
de enero a junio de 2016, misma que se obtuvo conforme a la blusqueda
exhaustiva en la base de datos del Sistema Abasto Institucional (SAl), la cual
contiene lo siguiente:

- Delegaciones y UMAE'S

- Clave Cuadro basico y Diferencial
- Descripcion del medicamento

- Cantidad de piezas

- Precio por pieza

- CPM

- CPMR

- INV

- No. de orden de reposicién

De conformidad con lo anterior, entregé al particular cuadro tablas en formato
Excel, desglosadas bajo diversos rubros.

Pagina 12 de 30



Sujeto obligado ante el cual se presentd la
solicitud: Instituto Mexicano del Seguro Social
Folio de la solicitud: 0064101859416

Numero de expediente: ERA 1491/16
Comisionado Ponente: Joel Salas Suarez

Imsrituto Macienal de Transparencia
¥ 1

Aceeso a la Informacidn v Protecciim

de Datos Personales

Inconforme con lo anterior, el particular interpuso ante este Instituto el presente
recurso de revision, mediante el cual impugnd que la informacion entregada es
incompleta, debido a que no se proporcionaron los consumos de los por cada uno
de los Hospitales perteneciente a cada Delegacion, precisando que requiere del
periodo de enero a junio de 2016, la informacion siguiente:

i

Cantidad de piezas enviadas por cada Delegacion a cada uno de sus
Hospitales por mes, de enero a junio 2016 (Punto 2),

2. CPM (Consumo Promedio mensual) 2016 (Punto 3):
3.
4. Existencia real de inventario {(Punto 6).

CPMR (Consumo Promedio Mensual Real) 2016 (Punto 4), vy

Una vez admitido el presente recurso de revision y notificado de ello a las partes,
en via de alegatos, el Instituto Mexicano del Seguro Social modificé su
respuesta inicial, argumentando lo siguiente:

Que requirid nuevamente a la Direccion de Administracion asi como a las
Delegaciones Estatales de Aguascalientes, Colima, Guanajuato,
Michoacan y Nayarit, unidades administrativas competentes para conocer
de la informacion en razon de las atribuciones conferidas, se pronunciaran
respecto al acto impugnado por el particular.

Que la Coordinacion de Control de Abasto de la Unidad de Administracion
dependiente de la Direccion de Administracion, manifesté que conforme a
una busqueda exhaustiva en la base de Sistema de Abasto Institucional
(SAl) en la atencién de la solicitud de referencia, se proporciono la
informacion a nivel de detalle de Delegaciones y UMAES, ya gque no la
maneja a nivel de Unidad Medica.

Que por lo anterior solicité a las Delegaciones Estatales de Aguascalientes,
Colima, Guanajuato, Michoacan y Nayarit, se pronunciaran respecto del
acto recurrido, las cuales ponen a disposicion la informacion solicitada por
cada uno de los Hospitales al que pertenecen cada Delegacion, respecto
de los siguientes datos: 1. Cantidad de piezas enviadas de cada
Delegacion a cada uno de sus Hospitales por mes de enero a junio 2016,
2. CPM (consumo promedio mensual) 2016 de cada Hospital, 3. CPMR
(consumo promedio mensual real) 2016 por cada Hospital, y 4. Existencia
real de inventario de enero a junio 2016 de cada Hospital.
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- Que se notificaria al particular la disposicién de la informacién en la forma y
términos en que se encuentra disponible en sus archivos respectivos.

Derivado de lo anterior, el sujeto obligado en alcance, remitio al recurrente un
correo electrénico, del cual se tiene constancia, mediante el cual dio a conocer al
particular lo manifestado en alegatos, poniendo a disposicion la informacion
correspondiente a los diferentes archivos que emitieron las Delegaciones, en CD
(con costo) en las instalaciones de la Unidad de Transparencia en Guadalajara, o
bien, mediante envio a su domicilio, para lo cual le solicitaron se comunicara
previamente a la Unidad de Transparencia, informando para tal efecto los datos
de contacto.

CUARTO.- Litis y procedencia. De las manifestaciones vertidas por el ahora
recurrente, se advierte que la Litis en el presente medio de impugnacion consiste
en que la informacion entregada en respuesta a su solicitud se encuentra
incompleta, debido a que no se entrego la informacion por Hospital (Unidad
Medica), respecto de cuatro contenidos de la solicitud.

En relacion con lo anterior, el articulo 148, fraccion IV de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, dispone gue el recurso de
revision procedera en contra de la entrega de informacion incompleta.

Derivado de lo anterior, se advierte que el particular no se inconformé con la

informacion proporcionada respecto de las Delegaciones, asi como por los
que hace a los datos requeridos en los puntos 1, 5 y 7 respecto de los

Hospitales.

Por lo tanto, esta autoridad resolutora no hara pronunciamiento alguno en
relacion con dicha informacion., ya que se entiende que el particular se
encuentra satisfecho, encontrando tal determinacion sustento en los siguientes
criterios emitidos por el Poder Judicial de la Federacion:

No. Registro: 204,707

Jurisprudencia

Materia(s), Comin

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Il Agosto de 1985

Tesis: V.20, Ji21
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ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Se presumen asi. para los efectos del
amparc. los actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido
reclamados en esa via dentro de los plazos que la ley senala.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO

Amparo en revision 104/88. Anselmo Romero Martinez. 13 de abnl de 1958,
Unanimidad de votos Ponente: Gustave Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto
Gonzalez Alvarez

Amparo en revision 256/89, José Manuel Parra Gutierrez. 15 de agosto de 1989
Unanimidad de votos, Ponente: Gustave Calville Rangel. Secretario; Humberto
Schetting Reyna.

Amparo en revision 92/91. Ciasa de Puebla, S.A. de CV. 12 de marzo de 1881,
Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto
Gonzalez Alvaraz.

Amparo en revision 135/95. Alfredo Breton Gonzalez. 22 de marzo de 1895,
Unanimidad de votos. Ponente; Gustavo Calvillo Rangel. Secretarior José Zapata
Huesca

Amparo en revision 321/95, Guillermo Baez Vargas, 21 de junio de 1995 Unanimidad
de votos. Ponente: Gustavo Calville Rangel. Secretario: José Zapata Huesca

MNa. Registro; 219,085

Tesis aislada

Materiais): Comun

Octava Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacian
[X, Junio de 1892

Tesis:

Pagina: 364

CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO.
ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO. Atento a lo dispuesto en el articule 73, fraccion
Xl de la Ley de Amparo, el juicio constitucional es improcedente contra actos
consentidos tacitamente, reputando como tales los no reclamados dentro de los
plazos establecidos en los articulos 21, 22 y 218 de ese ordenamiento, excepto en los
casos consignados expresamente en materia de amparo contra leyes. Esta norma
juridica tiene su explicacion y su fundamento racicnal en esta presunciaon humana:
cuando una persona sufre una afectacion con un acto de autoridad y tiene la
posibilidad legal de impugnar ese acto en el juicio de amparo dentro de un
plazo perentorio determinado, y no obstante deja pasar el término sin presentar
la demanda, esta conducta en tales circunstancias revela conformidad con el
acto. En el ambito y para los efectos del amparo, el razonamiento contiene los
hechos conocidos siguientes: a) Un acto de autoridad; b) Una persona afectada
por tal acto; ¢) La posibilidad legal para dicha persona de promover el juicio de

Pagina 15 de 30



Sujeto obligado ante el cual se presento la
solicitud: Instituto Mexicano del Seguro Social
Folio de la solicitud: 0064101859416
Numero de expediente: RRA 1491/16
Comisionado Ponente: Joel Salas Suarez

Ingtituin Macional de Transparencia,
Accesn a la Informacion v Proteccion
de Bratos Personales

amparo contra el acto en mencion; d) El establecimiento en la ley de un plazo
perentorio para el ejercicio de la accién; y e) El transcurso de ese lapso sin
haberse presentado la demanda Todos estos elementos deben concurrir
necesariamente para la validez de la presuncion, pues la falta de algune impide la
reunion de lo indispensable para estimar el hecho desconocido como una
consecuencia logica y natural de los hechos conccidos. Asi, ante la inexistencia del
acte de autoridad faltaria el objeto sobre el cual pudiera recaer la accion de
consentimiento; si no hubiera una persona afectada faltaria el sujeto de |a accion; sila
ley no confiere la posibilidad de ocurric en demanda de |a justicia federal, la omisién
de tal demanda no puede servir de base para estimar la conformidad del afectado con
el acto de autoridad, en tanto no pueda encausar su inconformidad por ese medio; y
s la ley no fija un plazo perentoric para deducir la accién de amparo o habiéndolo
fijado éste no ha transcurrido, la no presentacion de la demanda no puede revelar con
certeza y claridad la aguiescencia del acto de autoridad en su contenido y
consecuencias, al subsistir la posibilidad de entablar la contienda.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO
Amparo en revision 358/92. José Fernandez Gamifio. 23 de marzo de 1992
Unanimidad de votos, Ponente: Mauro Miguel Reyes Zapata Secretaria Aurora
Fojas Bonilla.

Amparc en revision 421/92. Rodolfo Aguirre Medina. 19 de marzo de 1982
Unanimidad de votos, Ponente; Leonel Castilo Gonzalez. Secretario: J, Jesus
Contreras Coria,

Amparo en revision 704/90, Fernando Carvajal 11 de octubre de 1990 Unanimidad
de wvotos. Ponente: Leonel Castillo Gonzalez. Secretario; Jaime Uriel Torres
Hernandez.

Octava Epoca, Tomo V|, Segunda Parte-1, pagina 113

Establecida asi la controversia, la presente resolucién tendra por objeto
determinar la legalidad de la respuesta emitida por parte del Instituto Mexicano
del Sequro Social, a la luz del agravio del particular. Lo anterior, de conformidad
con lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y
demas disposiciones aplicables.

QUINTO. Estudio de fondo.
Ahora bien, previo al analisis de la respuesta proporcionada por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, se abordara brevemente la normativa aplicable al

sujeto obligado y a la materia del recurso de revisién que nos ocupa, a efecto de
contar con los elementos necesarios para resolver la controversia que nos ocupa.
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Primeramente, debemos decir que el Estado con el objeto de garantizar la
seguridad social de los ciudadanos, se vio en la necesidad de delegar dichas
funciones a entidades publicas y organismos descentralizados, entre los cuales se
encuentra el Instituto Mexicano del Seguro Social, mismo que cuenta con las
caracteristicas de ser un Organismo Publico Descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propios, tal y como lo establecen los articulos 2, 3y 5 de la
Ley del Seguro Social, los cuales a la letra establecen:

Articulo 2. La seguridad social tiene por finalidad garantizar el derecho a la
salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los
servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como el
clorgamiento de una pension que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos
legales, sera garantizada por el Estado,

Articulo 3 La realizacién de la seguridad social estd a cargo de entidades o
dependencias plblicas, federales o locales y de organismos descentralizados,
conforme a lo dispuesto por esta Ley y demas ordenamientos legales sobre la
materia.

Articulo 5§ La organizacion y administracion del Segurc Social, en los términos
consignados en esta Ley, estan a cargo del organismo plblico descentralizado
con personalidad juridica y patrimonio propios, de integracién operativa tripartita,
en razén de que a la misma concurren los sectores pulblico, social y privado,
denominado Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual tiene también el
caracter de organismeo fiscal auténomo.

Dentro de las obligaciones propias del ente Estatal mencionado en el parrafo
precedente se encuentra la de proporcionar, entre otras, las prestaciones en
especie necesarias para salvaguardar la salud de la ciudadania beneficiada,
segun lo establecido en el ordinal 7, de la Ley del Seguro Social.

Articulo 7. El Seguro Social cubre las contingencias y proporciona los servicios
gue se especifican a propdsito de cada régimen particular, mediante
prestaciones en especie y en dinero, en las formas y condiciones previstas por esta
Ley y sus reglamentos

Ahora bien, como lo refieren los numerales 56 y 91 de la Ley del Seguro Social,
las prestaciones en especie mencionadas en el parrafo precedente se refieren,
entre ofras, a la asistencia farmacéutica. Dicha prestacion como lo refiere el
diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafnola se refiere a lo
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“perteneciente o relativo a la farmacia® en el entendido que la palabra farmacia

viene del griego “pharmakeia”, es decir el "uso de medicinas™'.

Articulo 56. El asegurado gue sufra un riesgo de trabajo tiene derecho a las
siguientes prestaciones en especie:

|. Asistencia médica, quirdrgica y farmacéutica;

[..]

En ese sentido, para estar en aptitud de dar cumplimiento a la asistencia
farmaceutica que se ha mencionado, el Instituto Mexicano del Seguro Social se
vio en la necesidad de crear una Unidad Administrativa interna que lleve a cabo
los actos juridicos necesarios para adquirir los medicamentos precisos para
atender los diversos padecimientos presentados por sus asegurados, tal y como
se establece en el articulo 251, fracciones Il, IV, V y VI, de la ya citada
Legislacion.

Articulo 251, El Institulo Mexicano del Seguro Social tiene las facultades vy
atribucionas siguientes:

Il. Satisfacer las prestaciones que se establecen en esta Ley;

if'u". En general, realizar toda clase de actos juridicos necesarios para cumplir con sus
fines, asi como aquéllos que fueren necesarios para la administracion de las finanzas
institucionales;

V. Adquirir bienes muebles & inmuebles, para los fines que le son propios,

VIl. Organizar sus unidades adminstrativas, conforme a la estructura organica
autorizada,

[.]

Ahora bien, en relacion con el procedimiento relativo a la blsqueda de
informacion por parte de los sujetos obligados, cabe sefalar que los articulos 133,
134 y 135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
establecen el procedimiento a seguir, como a continuacién se muestra con la cita
de las disposiciones en comento:

il id=HdHP o iw
Teb=Hdl1KbN

* hitptidie. rae e
L] )
httpfidie rae es)
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Articulo 133. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes gque cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busgueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 134, La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya gue es la responsable de hacer las natificaciones a que se refiere esta
Ley Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto
obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

Articulo 135. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el
menor tiempo posible, que no podra exceder de veinte dias, contados a partir del dia
siguiente a la presentacion de aguélla

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por
diez dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales
deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emisién de una
resolucion gue debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.

[
De |o anterior se desprende que:

A) Las solicitudes de informacion deberan ser desahogadas dentro de un plazo
maximo de veinte dias habiles.

B) Cuando un sujeto obligado recibe una solicitud de informacion, la Unidad de
Transparencia debe remitirla a la o las unidades administrativas que tengan
o puedan tener la informacion de acuerdo a sus facultades, con el proposito
de que éstas realicen una bulsqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

C) La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones
correspondientes. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones
necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacién.

En el caso en concreto, y de las constancias que obran en el expediente, se
advierte que el Instituto Mexicano del Seguro Social turnd la solicitud de acceso a
la Coordinacion de Control de Abasto de la Direccion de Administracion, la cual de
conformidad con el Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social,
tiene las atribuciones siguientes:
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Articulo 3. Para el estudio, planeacién, atencion y ejecucion de los asuntos y
actos que le competen al Instituto, contara con:

Il Direcciones Normativas:
a} Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones:

Articulo 69. La Direccion de Administracién y Evaluacion de Delegaciones
tendra las facultades siguientes

I. Planear, programar, dirigir, controlar, difundir ¥, en su caso, llevar a cabo los
procesos de administracién, adquisicion o suministro de los recursos
materiales, servicios generales, obra publica y servicios relacionados con la misma,
asi como los de conservacion y los demas servicios de caracter general y naturaleza
administrativa que sean necesarios para la adecuada operacion del Instituto,

[.]

Haciendo uso de las facultades otorgadas al Instituto Mexicano del Seguro
Social, el 11 de diciembre de 2013, el Consejo Técnico del mencionado Instituto
determind cambiar la denominacién de la Direccion de Administracion y
Evaluacion de Delegaciones, para cambiar al de Direccién de Administracion,
conservando las atribuciones que se mencionaron en el parrafo precedente, tal y
como se desprende en el punto 5, del Manual de Organizacién de la Direccion de
Administracion.

5. Atribuciones

En cumplimiento al Acuerdo ACDO.SA2.HCT.111213/361.P.DAED, aprobado por
el H. Consejo Técnico en sesion celebrada el 11 de diciembre de 2013, el cual
considero procedente el cambio de denominacién de la Direccion de
Administracién y Evaluacion de Delegaciones por el de Direccion de
Administracién, as| como el cambio de adscripcion de la Unidad de Evaluacion de
Delegaciones junto con su trame de control a la Direccidn de Vinculacién Institucional
¥ Evaluacion de Delegaciones

La Direccion de Administracidn, antes Direccién de Administracién vy
Evaluacion de Delegaciones tiene sus facultades establecidas en el articulo 69
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, quedando
excluidas las fracciones de fa XX a la XXV, mismas que quedaran incorporadas en
el Manual de Organizacion de la Direccidn de Vinculacién Institucional y Evaluacion
de Delegaciones por corresponder al tramo de control de la Unidad de Evaluacin de
Delegaciones

[-..]
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El cambio de nombre que se mencion¢ en el parrafo precedentes, trajo aparejada
una serie de modificaciones en la estructura de la Direccion de Administracion,
guien tendra bajo su jerarquia a la Unidad de Administracion, misma que tendra
entre sus responsabilidades la de sancionar y aprobar los procesos de control de
abastos, asi como la planeacion integral y estratégica del abastecimiento
institucional, como se puede observar en los puntos 7, 7.1 y 8.1.1 del Manual de
Organizacion de la Direccion de Administracion,

8.1.1 Unidad de Administracion

Sancionar la normatividad de los procesos de adquisiciones. control del abasto.
administracion de activos, optimizacion de procesos y servicios generales, de
conformidad con las leyes, reglamentos v disposiciones aplicables, y de acuerdo con
las politicas establecidas por los drganos superiores del Instituto,

Aprobar los procesos, resultados y la normatividad de los servicios administrativos
institucionales en materia de adquisiciones, control del abasto, servicios generales y
administracion de activos.

Aprobar la planeacion integral y estratégica del abastecimiento institucional, asi
como los lineamientos para la programacion y presupuestacion de las adquisiciones
de bienes y contratacion de servicios,

| Aprobar los lineamientos para la adecuada supervision de la operacion de
recepcion, registro, control de inventarios y suministro de almacenes a nivel central,
delegacional y operativo,

[.]

En ese sentido, la Unidad de Administracion cuenta a su vez con la Coordinacion
de Control de Abasto, area encargada de verificar que todas y cada una de las
areas almacenarias del Instituto Mexicano del Seguro Social, se encuentren
debidamente abastecidos de los bienes consumibles, asi como actualizar el
Sistema de Informacion de Bienes Inventariables, como se muestra en los
numeros 7.1.1 y 8.1.1.3 del Manual ya mencionado.

8.1.1.3 Coordinacion de Control de Abasto

Coordinar y evaluar el proceso de abasto institucional de bienes de consumo y
servicios.

[i:]
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En esta tesitura, de acuerdo con las facultades analizadas, se colige que el
sujeto obligado turnd la solicitud a las unidades administrativas idoneas
para conocer de la informacion requerida, toda vez que son las unidades a las
que les corresponde el abasto de bienes de consumo y servicios.

En este punto, conviene recordar que el particular requirio diversa informacion,
entre ella, la cantidad de piezas enviadas por cada Delegacion a cada uno de sus
Hospitales, el CPM (Consumo Promedio mensual) 2016; e CPMR (Consumo
Promedio Mensual Real) 2016, y la existencia real de inventario, todo de enero a
junio 2016, esto respecto del catalogo de medicamentos que adjuntd a su
solicitud.

Cabe sefalar que dicha informacion la requirié por Delegacion, Unidad Médica y
UMAE, de las Delegaciones Jalisco, Guanajuato, Nayarit, Colima, Aguascalientes,
Michoacan, Hospital de Especialidades CMNO, Hospital de Pediatria CMNO,
Hospital Ginecoobstetricia CMNO, Hospital Ginecopediatria 48 Guanajuato y
Hospital Especialidades 1 Guanajuato.

En respuesta, el Instituto Mexicano del Seguro Social, por conducto de la
Coordinacién de Control de Abasto de la Direccion de Administracion, indicod que
proporcionaba la informacién localizada relativa a las claves de cuadro basico, de
las Delegaciones Jalisco, Guanajuato, MNayarit, Colima, Aguascalientes,
Michoacan, y UMAES Especialidades CMNO, Pediatria CMNO, Gineco-
Obstetricia CMNO, Gineco Pediatria Guanajuato, Especialidades 1 Guanajuato,
de enero a junio de 2016, misma que se obtuvo conforme a la busqueda
exhaustiva en la base de datos del Sistema Abasto Institucional (SAl), la cual
contiene lo siguiente:

- Delegaciones y UMAE'S

- Clave Cuadro basico y Diferencial
- Descripcion del medicamento

- Cantidad de piezas

- Precio por pieza

- CPM

- CPMR

- INW

- No. de orden de reposicion
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De conformidad con lo anterior, entregd al particular cuadro tablas en formato
Excel, desglosadas bajo diversos rubros. Para una mejor referencia se muestra
un extracto de la informacion:
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Como se observa, la documentacion que le fue entregada al particular
corresponde unicamente a las Delegaciones y Unidades Médicas de Alta
Especialidad (UMAE'S), respecto de las cuales solicité la informacion.

Inconforme con lo anterior, el particular impugné que la informacién entregada es
incompleta, debido a que no se proporcionaron los consumos de los por cada uno
de los Hospitales perteneciente a cada Delegacién, precisando que requiere del
periodo de enero a junio de 2016, la informacion siguiente:

1. Cantidad de piezas enviadas por cada Delegacién a cada uno de sus
Hospitales por mes, de enero a junio 2016 (Punto 2):

2. CPM (Consumo Promedio mensual) 2016 (Punto 3):

3. CPMR (Consumo Promedio Mensual Real) 2016 (Punto 4), y

4. Existencia real de inventario (Punto 6).

Esto es, se advierte que si bien el sujeto obligado entregé los datos solicitados
respecto de las Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad, falté lo
correspondiente a las Unidades Médicas de las Delegaciones Jalisco,
Guanajuato, Nayarit, Colima, Aguascalientes, Michoacan, informacion que fue
solicitada desde un inicio, por lo que la informacién entregada en respuesta se
encuentra incompleta.

De tal forma, resulta FUNDADO el agravio manifestado por el particular, toda vez
que la informacion entregada en respuesta se encuentra incompleta, faltando la
entrega de los datos solicitados en los contenidos 2, 3, 4 y 6, respecto de las
Unidades Médicas de las Delegaciones correspondientes.

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Instituto, que el sujeto obligado al
presentar sus alegatos, modificé _su respuesta inicial, argumentando que
solicité nuevamente a la Coordinacion de Control de Abasto de la Unidad de
Administracion dependiente de la Direccion de Administracién, que se pronunciara
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sobre el recurso de revision, la cual manifesté que conforme a una busqueda
exhaustiva en la base de Sistema de Abasto Institucional en la atencion de la
solicitud de referencia, se proporciond la informacion a nivel de detalle de
Delegaciones y UMAES, ya que no la maneja a nivel de Unidad Médica.

Asimismo, sefialé que en base a lo manifestado por la unidad en mencion, solicito
a las Delegaciones Estatales de Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Michoacan
y Nayarit, se pronunciaran respecto del acto recurrido, las cuales ponen a
disposicion la informacion solicitada por cada uno de los Hospitales al que
pertenecen cada Delegacion, respecto de los siguientes datos: Cantidad de
piezas enviadas de cada Delegacion a cada uno de sus Hospitales por mes de
enero a junio 2016 (Punto 2), CPM (consumo promedio mensual) 2016 de cada
Hospital (Punto 3), CPMR (consumo promedio mensual real) 2016 por cada
Hospital (Punto 4), y existencia real de inventario de enero a junio 2016 de cada
Hospital (Punto 6).

Derivado de lo anterior, el sujeto obligado en alcance, remitio al recurrente un
correo electronico, del cual se tiene constancia, mediante el cual dio a conocer al
particular lo manifestado en alegatos, e indicando que debido a la extension de
la informacion, ponia a su disposicion los diferentes archivos que emitieron las
Delegaciones, en CD (con costo) en las instalaciones de la Unidad de
Transparencia en Guadalajara, o bien, mediante envio a su domicilio, para lo cual
le solicitaron se comunicara previamente a la Unidad de Transparencia,
informando para tal efecto los datos de contacto.

De lo anterior, se advierte que si bien el sujeto obligado no atendio la modalidad
elegida por el particular, esto es, por Internet en la Plataforma Nacional de
Transparencia, lo cierto es manifesto una imposibilidad para atender dicha
modalidad, refiriendo que debido al volumen de la informacion, ésta no podia ser
enviada por correo electronico.

Derivado de las consideraciones antes referidas, se tiene que el sujeto obligado si
cuenta con los documentos de interés del particular en version digital; no
obstante, por el volumen de la informacion no es posible enviarla por correo
electranico.

Ello, fue el argumento que el sujeto obligado utilizé para hacer del conocimiento
del hoy recurrente que los documentos solicitados se encontraban a su
disposicion en un CD.
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Al respecto, no pasa desapercibido para este Instituto que si bien el sujeto
obligado cumplié al ponérsela en el medio electronico como fue solicitado, lo
cierto es que fue omiso en sefalar otras opciones para cumplimentar con esa
modalidad electronica solicitada, sin que le representara un costo adicional.

En este sentido, el articulo 145 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, dispone:

De las Cuctas de Reproduccion

Articulo 145. En caso de existir costos para obtener la informacion, deberan cubrirse
de manera previa a la entrega y no podran ser superiores a la suma de;

l. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacian,
Il. El costo de envio, en su caso, y
. El pago de |a certificacion de los Documentos, cuando proceda.

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas
de veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podran exceptuar el pago
de reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias sociocecondmicas del
solicitante,

Las cuotas de los derechos aplicables deberan establecerse en la Ley Federal de
Derechos, los cuales se publicaran en los sitios de Internet de los sujetos obligados.
En su determinacion se debera considerar que los montos permitan o faciliten
el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, asimismo, se establecerd la
obligacién de fijar una cuenta bancaria Unica y exclusivamente para que el solicitanta
realice el pago integro del costo de la informacion que solicitd

Los sujetos obligades a los que no les sea aplicable la Ley Federal de Derechos
deberan establecer cuctas que no deberan ser mayores a las dispuestas en dicha
Ley.

De lo anterior, se verifica que en los casos en que la se requieran cubrir costos de
reproduccion para obtener la informacion, sélo se deberan contemplar, el de los
materiales utilizados, el de envio o, en su caso, la certificacion cuando asi
proceda.

No obstante, ese mismo precepto dispone que la determinacion del costo, debera
considerar que los montos deberan permitir el ejercicio del derecho de acceso.

Por lo previamente sefialado, no se omite invocar lo previsto por el articulo 17 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:
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Articulo 17. El ejercicio del derecho de acceso a la informacion es gratuito y sclo
podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de reproduccion y entrega
sohcitada

En este contexto, los sujetos obligados deben garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de
otorgar acceso a los documentos. En este orden de ideas, el fin ultimo previsto en
la Ley de la materia es otorgar a la ciudadania el derecho de acceso a la
informacion y las modalidades previstas en la misma, unicamente representan
una via para poder cumplir con ese derecho.

En este sentido, resulta primordial que los sujetos obligados agoten todos los
medios posibles que tengan a su alcance para que cumplimentar con el derecho
de acceso a la informacion que les sea requerida por los particulares, por lo que
deben de poner a disposicion la informacién en diversas modalidades de entrega
que permita el documento.

Por tanto, se concluye que el sujeto obligado incumplio con lo establecido en el
articulo 136 de la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la Informacion
Publica, toda vez que si bien al existir un impedimento justificado para atender la
modalidad de eleccion del particular, ofrecio proporcionar la informacion en otra
modalidad de entrega, esto es, poniéndola a disposicion unicamente en un disco
compacto, para lo cual indicoé los costos del mismo e informo que podia ser
recogido en su Unidad de Transparencia o ser enviado por correo certificado al
domicilio del particular, lo cierto es que lo limité a la entrega de la informacion en
disco compacto, enviado a su domicilio via correo certificado o en la modalidad in
situ, en sus oficinas

Lo anterior, toda vez que también pudo haberlo entregado proporcionandole un
vinculo electrénico en internet, en el que obrara la informacion requerida,
cumpliendo de igual manera con la modalidad electronica en que fue solicitada o,
en su caso, notificar al particular acerca de la posibilidad de entregar la
informacion a través de algun medio que éste aportara, tal como un disco
compacto, o un dispositivo de almacenamiento digital.

Por lo anterior, se colige que aunque el sujeto obligado modificd su respuesta
poniendo a disposicion del recurrente la informacién faltante, omitio ofrecer otras
modalidades de entrega, por lo que el presente recurso no ha quedado sin
materia.
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Por tanto, de conformidad con lo establecido en los considerandos cuarto y
quinto, y con fundamento en el articulo 157, fraccion Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, este Instituto determina que lo
procedente es MODIFICAR la respuesta del Instituto Mexicano del Seguro Social,
y se le instruye para efecto de que ademas de ofrecer la modalidad de entrega
de la informacion en CD, si esta en sus posibilidades, entregue la misma a traves
de un vinculo electrénico en Internet, indicandole los pasos para acceder a esa
informacion; o en su caso, notifique al particular acerca de la posibilidad de
entregar la informacion a través de algun medio que éste aporte, tal como un
disco compacto, o un dispositivo de almacenamiento digital.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO.- Por las razones expuestas en los considerandos de la presente
resolucién y con fundamento en lo que establece el articulo 157, fraccion Il de |a
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

SEGUNDO.- Con fundamento en los articulos 157, parrafo ultimo de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se instruye al sujeto
obligado para que en un término no mayor de diez dias habiles, contados a partir
del dia habil siguiente al de su notificacién, cumpla con la presente resolucion, y
en el mismo término informe a este Instituto sobre su cumplimiento.

TERCERO.- Se hace del conocimiento del sujeto obligado que en caso de
incumplimiento, parcial o total, de la resolucién dentro del plazo ordenado, se
procedera en términos de los articulos 174 y 186, fraccion XV de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO. Se instruye a la Coordinacion Técnica del Pleno, para que a traves de
la Direccién General de Cumplimientos y Responsabilidades de este Instituto,
verifique que el sujeto obligado cumpla con la presente resolucion y dé el
seguimiento que corresponda, de conformidad con lo previsto en 168, 169, 179 y
171 de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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QUINTO. Se hace del conocimiente del recurrente gque en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucidn, le asiste el derecho de impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en lo previsto en el primer
parrafo del articulo 158 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 165 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

SEXTO. Con fundamento en los articulos 159 y 163 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, notifiquese la presente
resolucion al recurrente en la direccion sefnalada para tales efectos, y mediante la
Herramienta de Comunicacian, al Comite de Informacion del Instituto Mexicano
del Seguro Social, por conducto de su Unidad de Transparencia.

SEPTIMO.- Se pone a disposicién del recurrente para su atencion el teléfono 01
800 TELINAI (835 4324) y el correo electronico vigilancia@inai.org.mx para que
comunigue a este Instituto cualquier incumplimiento a la presente resolucion.

OCTAVO.- Hagase las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, Ximena Puente de la Mora, Francisco Javier Acufia Llamas, Areli
Cano Guadiana, Oscar Mauricio Guerra Ford, Maria Patricia Kurczyn Villalobos,
Rosendoevgueni Monterrey Chepov yJoel Salas Suarez, siendo ponente el dltimo
de los mencionados, en sesion r:.eleb(r da el dia 27 de septiembre de 2016, ante
Yuri Zuckermann Pérez, Coordinador Técnico del Pleno.

/
Ximena I.f;nt&- de la Mora
Comisionada Presidenta

Pagina 29 de 30



Sujeto obligado ante el cual se presento la
solicitud: Instituto Mexicano del Seguro Social
Folio de la solicitud: 0064101859416

Numero de expediente: RRA 1481/16
Comisionado Ponente: Joel Salas Suarez

Lnstituee Macional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccion
de Datos Personales

S A 9 ywray; AL
-’ (e o Ll 25 5
Francisco Javier Acufia  Areli Cano Guadiana Oscar Mauricio Guerra
Llamas " Comisionada Ford
Comisionado Comisionado
¥ %
,-"f .-"f'
ST
. &
/ | | &
) 5 & —
o /) _ -
Mkrfa/Fatricla Kurczyn Rosendne\{g{mni mSangﬁ'uaE;
/ Villalobo Monterrey Chepov Comisionado
Comlsmnada Comisionado

// \
RIS

Cnur inador Técnico del Pleno

Esta foja corresponde a la resclucién del recurso de revision RRA 149116, emitida por el Plenc de! Instituto

Macicnal de Trarsparencia, Acceso a la Informacion y Protecgion de Dajos Personales, el 27 de septiembre
de 2016

Pagina 30 de 30



