[

A
IMSS

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Instituto Mexicano del Seguro Social
Avance al Documento de Trabajo:
J-001-Pensiones en curso de pago Ley 1973

Periodo 2022-2023

Aspecto
Susceptible de

Actividades Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados

Productos y/o
Esperados

Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento

Ubicacién del
Documento

Observaciones Mes y Afio Promedio

Mejora

Actualizacion del
diagnéstico del Pp.

1. Adecuar la
definicion del
problema y objetivo
en el Diagnoéstico
del Pp JOO1 con
base en la MML.
2. Adecuar arboles
de problemay
objetivos en el
Diagnéstico del Pp
Joo1.

3. Adecuar las
poblaciones en el
Diagnéstico del Pp

Joo1.

4. Incluir la
alineacion que
guarda el Pp con las
acciones puntuales
del PIIMSS 2020-
2024.

5. Validar
observaciones del
proceso de revision
con el Area de
Monitoreo y
Evaluacion del
IMSS.

6. Enviar a la UED
para su verificacion.
7. Publicar
diagnéstico final en
la pagina oficial del
IMSS.

Divisién de Anélisis
y Procesamiento de
Informacién de
Prestaciones
Econdmicas y Salud
en el Trabajo

30/09/2024

Contar con un mejor
disefio del Pp que
se apegue a los
elementos
establecidos en la
Metodologia del
Marco Légico y que
permita el
cumplimiento de su
objetivo.
Cambiando la
palabra
“inadecuado"” por
“inoportuno” y la
palabra "adecuado”
por "oportuno”.

1. Borrador de
diagndstico
elaborado, con el
cambio
mencionado.

2. Oficios y/o
correos electronicos
de solicitud de
validacion de
diagndstico
enviados al Area de
Monitoreo y
Evaluacion del

3. Oficio y/o correo

con el diagnéstico

enviado y validado

por la UED.

4. Diagnéstico final
publicado en la
pagina oficial del

Instituto.

57

Probatorio

Aprobatorio

1. Serealizé la
adecuacion de la
definicion del
problema y objetivo
en el documento de
Diagnéstico del Pp
JOoo1.

2. Se adecuaron los
arboles de problema
y objetivos en el
documento de
Diagnéstico del Pp
JOoo1.

3. Se adecu¢ la
definicion de las
poblaciones en el
documento de
Diagnéstico del Pp
Joo1.

4. La alineacion que
guarda el Pp JOO1
con el PIIMSS 2020-
2024 se incluye
dentro del
diagnéstico.

Septiembre-2023

57.00%
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Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos y/o % de Avance de Nombre del Ubicacién del Observaciones Mes y Afio Promedio
Susceptible de Responsable Término Esperados Evidencias la Actividad Documento Documento
Mejora Probatorio Aprobatorio
2 Actualizacion del 1. Identificar los Mantener 1. Borrador de Se est4 analizando | Septiembre-2023
ISD del Pp. indicadores que se congruencia entre | indicadores del ISD. por parte de la
emplearan (actuales los diferentes 2. Oficios y/o Coordinaciéon de
ylo nuevos) para documentos y correos electrénicos Prestaciones
medir el desempefio elementos de de solicitud de Econdmicas, en
del Pp. disefio del Pp, que | validacion enviados conjunto con la
2. Revisary, en su permita un al Area de Division de Anélisis
caso, actualizar o adecuado Monitoreo y y Procesamiento de
incorporar las lineas seguimiento del Evaluacion del Informacién de
bases de los desempefio del IMSS. Prestaciones
indicadores. mismo. 3. Oficio y/o correo Econémicas y Salud
3. Revisary, en su Modificar en el con el ISD enviado y en el Trabajo, la
caso, actualizar o objetivo la palabra | validado por la UED. factibilidad de
incorporar las metas “adecuado" por 4.1SD validado y, creacion de
de los indicadores. "oportuno”. en su caso, indicadores
4. Revisar y, en su actualizado en el susceptibles de ser
caso, actualizar o PASH. incorporados a la
incorporar los medicién del Pp
objetivos de los Divisién de Analisis Joo1.
indicadores. y Prcf;cesamien:jo de
5. Revisary, en su Informacién de
caso, actualizar o Prestaciones 80/03/2025 0 -00%
incorporar los Econémicas y Salud
parametros de en el Trabajo
semaforizacion de
los indicadores.
6. Revisar
congruencia de los
indicadores con el
diagnéstico del Pp.
7. Validar y/o
atender
observaciones del
proceso de revision
con el Area de
Monitoreo y
Evaluacion del
IMSS.
8. Enviar a la UED
para su verificacion.
9. Actualizacion del
ISD en el PASH.

3 Generacion de 1. Recopilar Generar informacion 1. Memoria Se esté trabajando Septiembre-2023
memoria informacion respecto de las documental en la Memoria
documental de las referente a las metas que ayude a elaborada. documental; sin
metas de los metas de los visualizar el embargo, se incluyé
indicadores del Pp. indicadores. comportamiento en el documento de

2. Generar memoria histérico y la Diagnéstico la
documental con metodologia de su informacién de los
informacion establecimiento. ultimos 5 afios de
estadistica (se los indicadores del
valorara y analizara | Division de Analisis Pp J001, en la
la pertinenciade |y Pr(f)cesamien&o de seccion "2.3.
utilizar los ultimos 4 Informacion de Evolucion del o,
afios, debido al Prestaciones 30/09/2024 10 problema”, lo que 10.00%
sesgo derivado de | Econémicas y Salud ayuda a visualizar el
la pandemia). en el Trabajo comportamiento
historico de los
mismos.
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Aspecto

Susceptible de

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento

Ubicacién del
Documento

Observaciones

Mes y Afio

Promedio

Mejora

Probatorio

Aprobatorio

4 Integracion de las 1. Solicitar a la Confirmar que la | 1. Oficio o correo de Se realiz6 reunién Septiembre-2023
estadisticas de las Direccion de informacioén utilizada solicitud de conlaDIDTy la
areas operativas Innovacion y para la generacion informacion de la Divisién de
para validar la Desarrollo de los indicadores DAPIPEST ala Pensiones para

informacion de

Tecnolégico (DIDT)

sea congruente y

solicitar acceso a

numeradores y los accesos para la completa. 2. Documento de informacion
denominadores de vista a las bases validacion de referente a los
los indicadores del productivas. estadisticas volantes no
Pp. 2. Revisar y validar, generado, una vez cobrados en la
documentalmente, que se cuente con némina de

que la informacién
que se encuentra en
los sistemas

Division de Anélisis
y Procesamiento de
Informacién de

30/03/2025

lo accesos.

pensiones, que
afecta al indicador
“Porcentaje de

productivos se Ecoﬁ{’)en?itggéogessalud efectividad en los
traspase en su en el Trabajo depésitos bancarios

totalidad a las
fuentes de datos

que se utilizan

actualmente.

para la némina de
pensionados que
cobran por
acreditamiento en
cuenta bancaria”.

En espera de
respuesta por parte
del area de
tecnologias (DIDT).

.00%

Periodo 2021-2022
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2020-2021
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2019-2020
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2018-2019
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.
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Periodo 2016-2017
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2015-2016
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2014-2015
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2013-2014
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2012-2013
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2011-2012
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2010-2011
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.
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