
Datos de Identificación del programa

Ramo: Instituto Mexicano del Seguro Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano del Seguro Social

Clasificación de Grupos y Modalidades de los Programas Presupuestarios: E Prestación de Servicios Públicos

Denominación del Programa Presupuestario: 007 Servicios de guardería

Nombre de la Matriz: Servicios de guardería

Ciclo Presupuestario: 2011

Alineación del PND y sus programas

Eje de Política Pública: Igualdad de Oportunidades

Objetivo Nacional: Reducir significativamente las brechas sociales, económicas y culturales persistentes en la sociedad, y que esto se traduzca en que los
mexicanos sean tratados con equidad y justicia en todas las esferas de su vida, de tal manera que no exista forma alguna de discriminación.

Grupo Tema: Grupos Prioritarios

Tema: Igualdad entre Mujeres y Hombres

Objetivo de Eje de Política
Pública:

Eliminar cualquier discriminación por motivos de género y garantizar la igualdad de oportunidades para que las mujeres y los hombres
alcancen su pleno desarrollo y ejerzan sus derechos por igual.

Estrategia del Objetivo de Eje
de Política Pública :

Estrategia 16.6 Facilitar la integración de la mujer al mercado laboral mediante la expansión del sistema nacional de guarderías y estancias
infantiles.

   
Tipo de Programa: Institucional

Programa: Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2007 - 2012

Objetivo del Programa: Mejorar la calidad y oportunidad de las prestaciones médicas y sociales.

   
Estrategia del Programa
Sectorial:

Favorecer la proyección laboral de la madre trabajadora y contribuir al desarrollo integral del niño a través de la instalación de guarderías

Objetivo Estratégico de la
Dependencia ó Entidad: Mejorar la cobertura, la calidad y oportunidad en la prestación del servicio de guarderías.

Jerarquía de
objetivos

Matriz de marco lógico

Resumen narrativo
Indicadores de desempeño Fuentes y medios de verificación Supuestos

1. Fin
(Impacto)

1 Contribuir a la integración de la
mujer trabajadora, del trabajador
viudo o divorciado o de aquél al
que judicialmente se le hubiera
confiado la custodia de sus hijos,

Indicador PEF: No

Orden : 1

Nombre de
la Variable :

Nuevos beneficiarios del
ejercicio

Medio de
Verificación :

Sistema de información
estadistica.

Descripción : Se
contribuirá a la
incorporación de los
usuarios si se cuenta
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al mercado laboral mediante el
otorgamiento del servicio de
guarderías conforme al artículo
201 de la Ley del Seguro Social.

Nombre
Indicador :

Tasa de variación de la
población beneficiada

Dimensión del
Indicador : Eficacia

Tipo Indicador
para
Resultados :

Estratégico

Definición
Indicador :

Mide el incremento del
otorgamiento del servicio a
los trabajadores con
derecho al servicio con
respecto al año anterior.

Método de
Cálculo :

((nuevos beneficiarios del
ejercicio / nuevos
beneficiarios del ejercicio
anterior) - 1)*100

Tipo de valor de
la Meta : Relativa

Unidad de
Medida : Porcentaje

Desagregación
Geográfica : Nacional

Frecuencia de
Medición : Anual

Valor Línea
Base :

9

Periodo Línea
Base : Enero - Diciembre 2009

Año de la Línea
Base : 2009

Ciclo : 2011

Valor de la Meta
Anual Relativa: 9

Ciclo : 2011

Mes de la Meta : Diciembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

10

Nombre de
la Variable :

Nuevos beneficiarios del
ejercicio anterior

Medio de
Verificación :

Sistema de información
estadistica.

con el presupuesto para
ofrecer un mayor
número de lugares.
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Enfoque de
Transversalidad : Perspectiva de Género

2. Propósito
(Resultados)

1 La capacidad de atención
instalada cubre la demanda del
servicio

Indicador PEF: Si

Orden : 1

Nombre
Indicador :

Cobertura de la demanda
del servicio de guarderías

Dimensión del
Indicador : Eficacia

Tipo Indicador
para
Resultados :

Estratégico

Definición
Indicador :

Define el incremento de
porcentaje de cobertura de
los asegurados con derecho
al servicio de guarderías

Método de
Cálculo :

(Capacidad instalada al mes
de reporte / Demanda
Potencial) X 100

Tipo de valor de
la Meta :

Relativa

Unidad de
Medida : Porcentaje

Desagregación
Geográfica : Nacional

Frecuencia de
Medición : Mensual

Valor Línea
Base : 21.01

Periodo Línea
Base :

Cierre anual

Año de la Línea
Base : 2008

Ciclo : 2011

Valor de la Meta
Anual Relativa: 23.92

Ciclo : 2011

Mes de la Meta : Enero

Nombre de
la Variable :

Capacidad Instalada al
mes de reporte

Medio de
Verificación : - Otros -

Especifique
Medio de
Verificación :

Reporte Indicadores
Básicos de Operación.

Nombre de
la Variable :

Demanda Potencial

Medio de
Verificación : - Otros -

Especifique
Medio de
Verificación :

Informe de Demanda
Potencial = certificados de
incapacidad por
maternidad expedidos

Descripción : Se
cuentan con los
recursos presupuestales
necesarios para la
expansión del servicio
de guarderías en
30,000 lugares
adicionales al sistema y
los futuros prestadores
de servicio cumplen con
los requisitos
solicitados en las bases
de licitación.
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Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

24.29

Mes de la Meta : Febrero

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

24.27

Mes de la Meta : Marzo

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

24.23

Mes de la Meta : Abril

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

25.73

Mes de la Meta : Mayo

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

25.7

Mes de la Meta : Junio

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

25.65

Mes de la Meta : Julio

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

25.57

Mes de la Meta : Agosto
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Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

25.52

Mes de la Meta : Septiembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

25.68

Mes de la Meta : Octubre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

26.97

Mes de la Meta : Noviembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

26.93

Mes de la Meta : Diciembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

26.89

Enfoque de
Transversalidad : Sin Información

3.
Componente
(Productos y
Servicios)

1 Incremento de los lugares para
el otorgamiento del servicio de
guarderías

Indicador PEF: No

Orden : 3

Nombre
Indicador :

Incremento de los
lugares para el
otorgamiento del servicio
de guarderías

Dimensión del
Indicador : Eficiencia

Tipo Indicador
para Gestión

Nombre de
la Variable :

Lugares instalados al
trimestre

Medio de
Verificación :

Sistema de información
estadistica.

Descripción : Se
cuenta con los recursos
presupuestales
suficientes para atender
la demanda del servicio
y los prestadores
cumplen con los
requisitos
arquitectonicos y
legales solicitados.
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Resultados :

Definición
Indicador :

Define el incremento en el
número de lugares para el
otorgamiento del servicio de
guarderias.

Método de
Cálculo :

((Lugares instalados al
trimestre de reporte /
lugares instalados al cierre
del ejercicio anterior) - 1) X
100

Tipo de valor de
la Meta : Relativa

Unidad de
Medida :

Porcentaje

Desagregación
Geográfica : Nacional

Frecuencia de
Medición : Trimestral

Valor Línea
Base : 85

Periodo Línea
Base : Sin Información

Año de la Línea
Base : 2008

Ciclo : 2011

Valor de la Meta
Anual Relativa:

1

Ciclo : 2011

Mes de la Meta : Marzo

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Junio

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información
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Mes de la Meta : Septiembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Diciembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Enfoque de
Transversalidad :

Perspectiva de Género

4. Actividad
(Acciones y
Procesos)

1 Incremento de niños inscritos
en la guardería.

Indicador PEF: No

Orden : 4

Nombre
Indicador :

Porcentaje de inscripcion
en guarderías

Dimensión del
Indicador :

Eficiencia

Tipo Indicador
para
Resultados :

Gestión

Definición
Indicador :

Mide la relacion de los niños
inscritos con respecto a los
lugares que se tienen
disponibles para otorgar el
servicio de guarderia.

Método de
Cálculo :

(Niños inscritos / Capacidad
instalada al mes de reporte
en Guarderías) X 100

Tipo de valor de
la Meta : Relativa

Unidad de
Medida : Porcentaje

Desagregación
Geográfica :

Nacional

Frecuencia de
Medición : Mensual

Nombre de
la Variable : Niños inscritos

Medio de
Verificación :

Sistema de información
estadistica.

Nombre de
la Variable :

Capacidad instalada al
mes de reporte

Medio de
Verificación :

Sistema de información
estadistica.

Descripción : El
mercado laboral formal
se encuentra en
crecimiento, lo que
permite el
otorgamiento del
servicio.
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Valor Línea
Base : 85

Periodo Línea
Base : CIERRE ANUAL

Año de la Línea
Base : 2008

Ciclo : 2011

Valor de la Meta
Anual Relativa: 84

Ciclo : 2011

Mes de la Meta : Enero

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Febrero

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Marzo

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Abril

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Mayo

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información
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Mes de la Meta : Junio

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Julio

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Agosto

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Septiembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Octubre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Noviembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Diciembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información
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Enfoque de
Transversalidad : Perspectiva de Género

2 Calidad en el servicio de
guarderías

Indicador PEF: No

Orden : 5

Nombre
Indicador :

Porcentaje de
cumplimiento en la
calidad del servicio

Dimensión del
Indicador : Eficacia

Tipo Indicador
para
Resultados :

Gestión

Definición
Indicador :

El porcentaje obtenido nos
permite medir la opinion
que el usuario tiene de la
calidad en el servicio de
cada guardería, asi como la
aplicación de los
documentos normativos, lo
que nos garantiza el
mantener altos estándares
en la prestación del servicio.

Método de
Cálculo :

(Sumatoria de los puntajes
obtenidos en la supervisión/
Sumatoria de puntaje
máximo esperado)*100

Tipo de valor de
la Meta : Relativa

Unidad de
Medida : Porcentaje

Desagregación
Geográfica : Entidad Federativa

Frecuencia de
Medición :

Cuatrimestral

Valor Línea
Base : 94.4

Periodo Línea
Base : cierre anual

Año de la Línea
Base :

2010

Nombre de
la Variable :

Sumatoria de los puntajes
obtenidos en la
supervisión

Medio de
Verificación :

Datos proporcionados por
el mismo programa.

Nombre de
la Variable :

Sumatoria de puntaje
máximo esperado

Medio de
Verificación :

Cedula de Supervisión
aplicada a una muestra
representativa.

Descripción : La
correcta aplicación de
los documentos
normativos, garantizará
el mantener altos
estándares en la
prestación del servicio.
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Ciclo : 2011

Valor de la Meta
Anual Relativa: 90

Ciclo : 2011

Mes de la Meta : Abril

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Agosto

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Diciembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Enfoque de
Transversalidad : Sin Información

3 Satisfacción de los usuarios del
servicio de guarderías

Indicador PEF: No

Orden : 6

Nombre
Indicador :

Satisfacción del usuario

Dimensión del
Indicador : Eficacia

Tipo Indicador
para
Resultados :

Gestión

Definición
Indicador :

El porcentaje obtenido
representa la satisfacción
promedio de los usuarios del
servicio de guarderías.

Método de
Cálculo :

(Sumatoria de los
porcentajes obtenidos por

Nombre de
la Variable :

Sumatoria de los
porcentajes obtenidos por
encuesta aplicada

Medio de
Verificación : Encuesta.

Nombre de
la Variable :

total de encuestas
aplicadas

Medio de
Verificación :

Encuesta aplicada sobre
diseño muestral.

Sin información
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encuesta aplicada / total de
encuestas aplicadas)

Tipo de valor de
la Meta :

Relativa

Unidad de
Medida : Porcentaje

Desagregación
Geográfica : Entidad Federativa

Frecuencia de
Medición :

Cuatrimestral

Valor Línea
Base : 97.48

Periodo Línea
Base : Cierre anual

Año de la Línea
Base : 2010

Ciclo : 2011

Valor de la Meta
Anual Relativa: 90

Ciclo : 2011

Mes de la Meta : Abril

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Agosto

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Mes de la Meta : Diciembre

Valor de las
Metas Relativas
Ciclo
Presupuestario
en Curso :

Sin Información

Enfoque de
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Transversalidad : Perspectiva de Género

Tipo de Documento Descripción del Documento Archivo

Descripción de la población objetivo Poblacion Objetivo de guarderas POBLACIÓN OBJETIVO.docx

Documentos de medios de verificación Cuadro descriptivo por indicador Formato para Integración de los Medios de
Verificación.doc

Otros Factores de riesgo
Formato para la Identificación de Factores de Riesgo de
los.doc

Otros Perspectivas de la Matriz perspectivas marco logico.doc

Reglas de Operación Norma de operacin del servicio de guarderias Norma operac servs guard.pdf

Arbol de Problemas Arbol de Problemas de Guarderias arbol guarderías problemas.ppt

Arbol de Objetivos Arbol de Objetivos de Guarderias arbol guarderías objetivo.ppt

Otros Datos del enlace del programa presupuestario Responsable_E007.xls

Exportar Regresar
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