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@ SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO

ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
|MSS Instituto Mexicano del Seguro Social
Avance al Documento de Trabajo:
K-012-Proyectos de infraestructura social de asistencia y seguridad social

Periodo 2024-2025
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2023-2024
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2022-2023
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2021-2022

Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos y/o % de Avance de Nombre del Ubicaci6n del Observaciones Mes y Afio Promedio

1 Generacion de - Reunién con Através de este Documento Para el mes de Marzo-2025

Susceptible de Responsable Término Esperados Evidencias la Actividad Documento Documento
Mejora Probatorio Aprobatorio
documento colaboradores documento se normativo integral
normativo integral responsables en la definen funciones, terminado.
del Pp K012. operacion del se expone la
programa R S totalidad de
presupuestario con Coordinacion de procesos y

la intencion de
integrar un
documento
normativo.

- Establecimiento de

agenda donde se
encontraran las
actividades

principales sobre las

cuales permitira la
integracion del
documento
principal.
- En el documento,
establecer

Infraestructura
Inmobiliaria (CII)
- Coordinacion de
Planeacion de
Servicios Médicos
de Apoyo
(CPESMA)

- Coordinacién
Técnica de
Infraestructura
Médica (CTIM)

subprocesos que los
conforman asi como
tiempos y
participantes.
Mejora la
comprension del
proceso global con
el que opera el Pp.

marzo este ASM
registra un avance
del 68%, derivado a
que los enlaces de
las Coordinaciones
Normativas
responsables de la
operacion del Pp
K012, indican que
dentro del Instituto
se cuenta con
diversa
normatividad que
debe de seguirse
para la operacion
del Pp K012, misma
que se encuentra al
alcance de los
operativos del Pp;
por tal motivo. no se
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Aspecto

Susceptible de

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacién del
Documento
Aprobatorio

Observaciones

Promedio

Mejora

establecer
reuniones
colegiadas de alto
nivel entre la CPIM,
la Clly la CPECI.

- Integrar en el
documento la
realizacion de un
analisis de
requerimientos para
la solicitud de
autorizacion del
registro en cartera 'y

el AC

- Validar el
documento
normativo integral.
- Difundir el
documento
normativo integral.

por tal motivo, no se
considera factible
integrar un
documento
normativo adicional
con tales
caracteristicas.
Asimismo, proponen
integrar un apartado
dentro del
diagnéstico del Pp,
donde se haga
referencia a cada
una de las etapas
que integran el flujo
de operacion del Pp,
la normatividad
asociada y sus ligas
para su consulta,
asf como los
tiempos y
participantes.
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Aspecto

Susceptible de

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacién del
Documento

Observaciones

Mes y Afio

Promedio

Mejora

Comunicacién oficial
alos OOAD de los
criterios utilizados
por la Cll para
determinar el
ejecutor de la obra
en especifico.

-Agregar en el
documento
normativo los
subprocesos
considerados en las
recomendaciones
de este ASM.

- Creacion de
criterios para la
determinaci6n del
ejecutor de la obra
en especifico.

- Validar criterios
con personal
correspondiente.
-Envio de criterios a

- Coordinacién de
Infraestructura
Inmobiliaria (CII)
- Coordinacion de
Planeacion de
Servicios Médicos
de Apoyo
(CPESMA)

- Coordinacién
Técnica de
Infraestructura
Médica (CTIM)

31/03/2024

Se espera tener
mayor claridad en
cuanto los casos
para la aplicacién de
un estudio de
preinversion.

- Correos y oficios
de comunicacién
con las OOAD.

- Criterios para
determinacion del
ejecutor de obra.

100

1.- Correo de
comunicacion con
las OOAD; 2.-
Manual de
Organizacion de la
Direccién de
Administracion del
IMSS (MODA) y 3.-
Minuta de la
Reunién de Trabajo
del mes de marzo.

Aprobatorio

https://drive.google.
com/drive/folders/1_
BbJmc8p-
TYRMEB8KeEUjIG4iS
bXXOqUW?usp=dri
ve_link

Para el mes de
marzo este ASM
registra un avance
de cumplimiento del
100%, esto debido a
que a través de lo
establecido en el
punto 14 del
numeral 7.1.4.1 del
Manual de
Organizacion de la
Direccién de
Administracion
(MODA), vigente, la
Coordinacién de
Proyectos y
Seguimiento
Institucional (CPSI)
tiene la facultad de
"Ejercer la facultad
de atraccion de los
proyectos
desconcentrados,
de acuerdo con la
magnitud,
caracteristicas y
complejidad de los
trabajos o de las
necesidades del
Instituto” para la
determinacion del
ejecutor de obra.
Dicho MODA es de
caracter publico y se
encuentra
disponible en la
pagina del Instituto.
Finalmente, se hace
de conocimiento a
todos los Organos
de Operacién
Administrativa
Desconcentrada
(OOAD) mediate
correo electrénico.

Marzo-2025

100.00%
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Aspe_cto
Susceptible de
Mejora
Actualizacion del
Instrumento de
Seguimiento al
Desempefio del Pp
012.

Actividades

- Reunién con
personal del la
Division de Politica
Presupuestaria y
Evaluacion del
Desempefio a fin de
revisar las
recomendaciones
que seran
susceptibles de
integrarlas a la MIR.
- Actualizar MIR con
las
recomendaciones
de esta evaluacion.
-Envio de versiones
actualizadas de MIR
y Diagnéstico a la
UED - SHCP.
-Atencién de
recomendaciones
por parte de la MIR
hasta su validacién

-Publicacion de la
MIR y Diagnéstico
actualizado en la
pagina del Instituto.

por parte de la UED.

Area

Responsable

- Coordinacién de
Infraestructura
Inmobiliaria (CII)
- Coordinacion de
Planeacion de
Servicios Médicos
de Apoyo
(CPESMA)

- Coordinacién
Técnica de
Infraestructura
Médica (CTIM)

- Divisién de Politica
Presupuestaria y
Evaluacién del
Desempefio

Fecha de
Término

31/03/2024

Resultados
Esperados

- MIR actualizada
con las
recomendaciones
previstas en esta
evaluacion.
- Mejor seguimiento
a los resultados del
Pp.

Productos y/o
Evidencias

- Instrumento de
seguimiento al
desempefio
actualizado.

- Diagnéstico
actualizado.

% de Avance de
la Actividad

68

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacién del
Documento
Aprobatorio

Observaciones

Para el mes de
marzo este ASM
registra un avance
del 68%, debido que
el Instrumento de
Desempefio al
Seguimiento (ISD),
contindia en proceso
de integracién por
parte de las
Coordinaciones
Normativas
responsables de la
operacion del Pp

Mes y Afio Promedio

Marzo-2025

68.00%
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Aspecto

Susceptible de

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacién del
Documento

Observaciones

Mes y Afio

Promedio

Mejora

Integracion de guia
operativa para los

- Reunién con
personal facultado
para determinar la

factibilidad de la

guia operativa.

- Guia operativa
para OOAD
finalizada.

- Coordinacién de
Infraestructura
Inmobiliaria (CII)
- Coordinacion de
Planeacion de
Servicios Médicos
de Apoyo
(CPESMA)

- Coordinacién
Técnica de
Infraestructura
Médica (CTIM)

31/03/2024

Conocimiento de
responsabilidades
por parte del
personal que
interviene de los
OOAD

Guia operativa para
OOAD.

100

1.- Minuta de la
Reunién de Trabajo
del mes de marzo;
2.- Politicas, Bases
y Lineamientos en

Materia de Obras
Publicas y Servicios
relacionados con las

mismas del IMSS
(POBALINES); y 3.-
Correo de
comunicacion con
las OOAD

Aprobatorio

https://drive.google.
com/drive/folders/1v
qTzOkpxtl26gldX1N
pYArvi4YQZPGpB?
usp=drive_link

Para el mes de
marzo este ASM
registra un avance
de cumplimiento del
100%, derivado de
los acuerdos
alcanzados en la
reunién de trabajo
del mes marzo del
presente, donde se
expuso que no era
factible la
integracion de una
Guia Operativa,
debido a que se
cuenta con el
documento
denominado
Politicas, Bases y
Lineamientos en
Materia de Obras
Publicas y Servicios
relacionados con las
mismas del IMSS
(POBALINES), el
cual es de
observancia
obligatoria para
establecer las
instancias, formas y
términos en los que
habran de participar
los Organos
Normativos y los
Organos de
Operacion
Administrativa
Desconcentrada
(OOAD) del IMSS
identificando a los
servidores publicos
ylo &reas
responsables de la
ejecucion,
supervision y
direccion de los
procesos y
subprocesos de
planeacion,
programacion,
contratacion,
ejecucion,
supervisién, control
y finiquito de las
obras publicas y
servicios
relacionados con las
mismas, asi como
de los que tienen a
su cargo la toma de
decisiones, bajo
directrices claras y
precisas que
privilegian los
criterios de
economia, eficacia,

Marzo-2025

100.00%
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Aspecto

Susceptible de

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacién del
Documento

Observaciones

Mes y Afio

Promedio

Mejora

Aprobatorio

eficiencia,
imparcialidad,
honradez y
transparencia, que
aseguren al Instituto
Mexicano del
Seguro Social las
mejores condiciones
disponibles en
cuanto a precio,
calidad,
financiamiento,
oportunidad y
demés
circunstancias
pertinentes.

Creacion de un

sistema informéatico
para el seguimiento
de todo el proceso.

- Reunién con
personal facultado
para determinar la

factibilidad de

desarrollar e
implementar un
sistema basado en
tecnologia de
blogues para todo el
proceso del Pp.

- Coordinacion de
Infraestructura
Inmobiliaria (CII)
- Coordinacion de
Planeacion de
Servicios Médicos
de Apoyo
(CPESMA)

- Coordinacion
Técnica de
Infraestructura
Médica (CTIM)

31/03/2024

Mejorar el
seguimiento integral
de los proyectos.
Identificar el
progreso de los
proyectos.

Sistema informatico.

100

1.- Minuta de la
Reunién de Trabajo
del mes de marzo;
2.- Pantallas de los

desarrollos
informaticos.

https://drive.google.
com/drive/folders/19
Ir'VIAqcLKuS-
ARWrIxnxSgXGZq
QEy0B?usp=drive_li
nk

Para el mes de
marzo, este ASM
registra un avance
de cumplimiento del
100%, derivado de
los acuerdos
alcanzados en la
reunion de trabajo
del mes marzo del
presente, se expuso
que no es factible
desarrollar e
implementar un
sistema basado en
tecnologia de
bloques para todo el
proceso del Pp.
Asimismo, se
plasmé en la minuta
que a la fecha se
cuenta con
desarrollos
informaticos que
documentan
practicamente todo
el proceso
operativo, por lo que
no es factible
desarrollar otro
sistema en el que se
documente de
manera eslabonada
para la operacion
del Pp. Finalmente,
se informa que en el
mes de diciembre
de 2024, este ASM
fue objeto de una
reestructuracion en
su planteamiento.

Marzo-2025

100.00%
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Aspecto

Susceptible de

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacién del
Documento
Aprobatorio

Observaciones

Mes y Afio

Promedio

Mejora

Fortalecimiento de

recursos humanos.

- Reunién con
personal facultado
para determinar la

factibilidad del
fortalecimiento de
recursos humanos,

materiales y
tecnolégicos.

- Establecimiento de
agenda de
actividades que
fueron factibles.

- Seguimiento y
cumplimiento de las
actividades
agendadas.

- Coordinacion de
Infraestructura
Inmobiliaria (CII)

31/03/2024

Se visualiza los
alcances y
factibilidad del
fortalecimiento.

- Minuta de
seguimiento a los
acuerdos sobre el
fortalecimiento de
recursos humanos,

materiales y

tecnoldgicos.

100

1.- Minuta de
seguimiento a los
acuerdos sobre el
fortalecimiento de
recursos humanos,

materiales y

tecnoldgicos.

https://drive.google.
com/drive/folders/1
G1XGnxyr092ejPcw
89GucPMVFajvEoQ
1?usp=drive_link

Para el mes de
marzo, este ASM
registra un avance
de cumplimiento del
100%, derivado de
los acuerdos
alcanzados en la
reunién de trabajo
del mes marzo del
afio en curso, donde
se expusieron las
diversas actividades
que se realizaron
para el
fortalecimiento de
los recursos
humanos,

materiales y

tecnoldgicos,

mismas que se

describen a

continuacion:

1.- Recursos
Humanos: Derivado
de la reestructura al

interior de la

Direccién de
Administracion, se

llevé a cabo una
mejor distribucion
del personal para
dar seguimiento a la
operacion del Pp
Ko12.
2.- Recursos
Materiales: Se
realizaron
remodelaciones al
interior del Inmueble
ubicado en la calle
de Durango 291,
Col. Juérez, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.
06600, CDMX y
dotacion de 70 sillas
ergonémicas
distribuidas en las
diferentes areas de
las Coordinaciones

de Proyectos y

Seguimiento

Institucional, y de
Construccion de

Infraestructura.

3.- Recursos

Tecnolégicos:

Dotacién de 60
equipos de cdmputo

distribuidos en las
diferentes areas de
las Coordinaciones

de Proyectos y

Seguimiento
Institucional, y de
Construccion de
Infraestructura.

Marzo-2025

100.00%
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Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos y/o % de Avance de Nombre del Ubicacién del Observaciones Mes y Afio Promedio

Susceptible de Responsable Término Esperados Evidencias la Actividad Documento Documento
Mejora Probatorio Aprobatorio

Finalmente, dicha
minuta forma parte
de los productos
entregables para la
conclusion de este
ASM, tal y como se
describe en el
mismo.

Periodo 2020-2021
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2019-2020
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2018-2019
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2016-2017
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2015-2016
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2014-2015
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.
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Periodo 2013-2014

No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2012-2013

No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2011-2012

No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2010-2011

No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.
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