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Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados Productos y/o Evidencias
Actualizacién de estimaciones de costos. -Agregar en el documento normativo los Se espera tener una mejor lectura del costo Documento con estimaciones de costos
subprocesos considerados en las actual del proyecto o solicitud. Con ello se actualizadas.
recomendaciones de este ASM. puede tener una mejor proyeccién sobre los
- Valorar la factibilidad de establecer como| - Coordinacién de Infraestructura Inmobiliaria recursos disponibles.
actividad dentro de los procesos
1 correspondientes la actualizacién de costos.| - Coordinacién de Planeacion de Servicios 31/03/2024
- Revisar los procesos y subprocesos donde Médicos de Apoyo (CPESMA)
se requiera la actualizacién de costos. - Coordinaciéon Técnica de Infraestructura
- Agregar con parte de las actividades de Médica (CTIM)
procesos y procesos la actualizacién de
costos donde se haya considerado como
factible.
Actualizacion del Instrumento de Seguimiento |- Reunién con personal del la Divisién de - MIR actualizada con las recomendaciones - Instrumento de seguimiento al desempefio
al Desempefio del Pp K012. Politica Presupuesftariady Evaluacion Idel previstas en esta evaltljacién. tados del actualizado. liza
Desempefio a fin de revisar las| _ i o - Mejor seguimiento a los resultados del Pp. - Diagnéstico actualizado.
recomendaciones que seran susceptibles de Coordinacion de Infrcaltlestructura Inmobiliaria
integrarlas a la MIR. A ” -
- Actualizar MIR con las recomendaciones de| ~ Coorﬁ;ggggg gg EI%n%aE:éOSEdSeMSAe;rvmos
2 ?I?:\?/i%v%llejavcé?gi-ones actualizadas de MIR y| ~ Coordinacion ]’écr?icgl de Infraestructura 31/03/2024
Diagnstico a la UED - SHCP. - Divisién dysgllﬁﬁzécgrle’\gh uestaria
-Atencién de recomendaciones por parte de la Evaluacién del Desen? efio y
MIR hasta su validacion por parte de la UED. P
-Publicacién de la MIR y Diagnéstico
actualizado en la pagina del Instituto.
Aplicacion de encuesta de satisfaccion del|-Agregar en el documento normativo los Se espera dar seguimiento en cuanto a la - Instrumento de medicién de satisfaccion.
usuario de la obra entregada, a un afio de|subprocesos considerados en las satisfaccion de las Unidades beneficiarias. - Base de datos con la informacién del primer
haberse puesto en operacioén. recomendaciones de este ASM. Con el seguimiento se espera levantamiento.
- Creacion de instrumento para la valoracién retroalimentacién de procesos y una
de satisfaccién de las obras entregadas. - Coordinacién de Planeacién de Servicios implementacién de mejora continta.
3 -Validar instrumento con personal Médicos de Apoyo (CPESMA) 31/03/2024
correspondiente. - Coordinacion Técnica de Infraestructura
-Aplicacién de instrumento. Médica (CTIM)
- Elaboracion de informe con resultados
principales.
- Valorar la factibilidad de incluir un indicador
para medir los resultados.
Comunicacién oficial a los OOAD de los|-Agregar en el documento normativo los Se espera tener mayor claridad en cuanto los |- Correos y oficios de comunicacién con las
criterios utilizados por la Cll para determinar el|[subprocesos considerados en las casos para la aplicacién de un estudio de OOAD.
ejecutor de la obra en especifico. recomendaciones de este ASM. L I preinversion. - Criterios para determinacion del ejecutor de
- Creacion de criterios para la determinacion | - Coordinacion de Infraestructura Inmobiliaria obra.
del ejelmétor de la obra en especifico. | Coordinacion de Pl(;lrﬂeacién de Servicios
- Validar criterios con persona - Na
4 correspondiente. P Médicos de Apoyo (CPESMA) 3110312024
_Envio de criterios a OOAD. - Coordinacién Técnica de Infraestructura
Médica (CTIM)
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Actividades

Fecha de Término

Aspecto Susceptible de Mejora

Area Responsable

Resultados Esperados

Productos y/o Evidencias

Creacion de un sistema informatico para el|- Reunién con personal facultado para| - Coordinacion de Infraestructura Inmobiliaria Mejorar el seguimiento integral de los Sistema informatico.
seguimiento de todo el proceso. determinar la factibilidad de desarrollar e proyectos.
5 implementar un sistema basado en tecnologia| - Coordinacién de Planeacion de Servicios 31/03/2024 Identificar el progreso de los proyectos.
de bloques para todo el proceso del Pp. Médicos de Apoyo (CPESMA)
- Coordinacion Técnica de Infraestructura
Médica (CTIM)

Fortalecimiento de recursos humanos. - Reunién con personal facultado para Se visualiza los alcances y factibilidad del - Minuta de seguimiento a los acuerdos sobre
determinar la factibilidad del fortalecimiento de fortalecimiento. el fortalecimiento de recursos humanos,
recursos humanos, materiales y tecnolégicos. P, P materiales y tecnolégicos.

6 - Establecimiento de agenda de actividades | ~ Coordinacién de Inf(réllel)structura Inmobiliaria 31/03/2024
que fueron factibles.
- Seguimiento y cumplimiento de las
actividades agendadas.

Generacion de documento normativo integral | - Reunién con colaboradores responsables en A través de este documento se definen Documento normativo integral terminado.

del Pp KO12. la operacion del programa presupuestario con funciones, se expone la totalidad de procesos
la intencién de integrar un documento y subprocesos que los conforman asi como
normativo. tiempos y participantes. Mejora la
- Establecimiento de agenda donde se comprensién del proceso global con el que
encontraran las actividades principales sobre | - Coordinacién de Infraestructura Inmobiliaria opera el Pp.
las cuales permitirda la integraciéon del

7 documento principal. - Coordinacién de Planeacion de Servicios 31/03/2024
- En el documento, establecer reuniones Médicos de Apoyo (CPESMA)
colegiadas de alto nivel entre la CPIM, laCll y| - Coordinacién Técnica de Infraestructura
la CPECI. Médica (CTIM)
- Integrar en el documento la realizacién de un
andlisis de requerimientos para la solicitud de
autorizacion del registro en cartera y el ACB.
- Validar el documento normativo integral.
- Difundir el documento normativo integral.

Generaciéon de un tablero de control de|- Reunion de trabajo entre personal facultado Mejorar el seguimiento integral de los -Tablero de control con indicadores que den

seguimiento en el desarrollo de proyectos.|para establecer los indicadores que deberan| - Coordinacion de Infraestructura Inmobiliaria proyectos. seguimiento a los proyectos.
estar representados en el tablero asi como el Cll Identificar el progreso de los proyectos.

8 formato en el que sera construido el tablero. - Coordinacién de Planeacién de Servicios 31/03/2024
- Establecimiento de agenda con actividades Médicos de Apoyo (CPESMA)
para continuar con la construccién del tablero.| - Coordinacién Técnica de Infraestructura
- Seguimiento y cumplimiento de las Médica (CTIM)
actividades agendadas.
Incorporacién a la CEPI Médica un elemento [ Actualizacién de la CEPI Médica con| - Coordinacién de Planeacion de Servicios A través de la incorporacion de este elemento | Formato de CEPI Médica actualizado.
9 frontal de calendarizacién de llenado que|elemento de calendarizacién. Médicos de Apoyo (CPESMA) 31/03/2024 de calendarizacion se espera la proyeccién de
delimita el proceso. '- Coordinacién Técnica de Infraestructura fechas y cumplimiento puntual de las etapas
Médica (CTIM) que intervienen en el proceso.

Incorporacion de interfaz via intranet para|- Reunién con personal facultado para Mejorar el seguimiento integral de los P&gina de intranet actualizada con la interfaz.

formato CEPI Médica. determinar la factibilidad de crear una interfaz | - Coordinacién de Infraestructura Inmobiliaria proyectos.
en la Intranet. Cll) Identificar el progreso de los proyectos.

10 - Establecer agenda de actividades donde se| - Coordinacién de Planeacion de Servicios 31/03/2024
encuentren los puntos que hayan sido Médicos de Apoyo (CPESMA)
considerados como factibles. - Coordinacién Técnica de Infraestructura
- Seguimiento y cumplimiento de las Médica (CTIM)
actividades agendadas.

Institucionalizacién de supervision de area|- Acercamiento con las Aareas| -Coordinacion de Planeacion de Servicios A través de la incorporacion de la CTIM se -Correos de seguimiento.

11 médica en obras. correspondientes para verificar la factibilidad y Médicos de Apoyo (CPESMA) 31/03/2024 mejora la supervision y se asegura que la -Minuta de reunién con acuerdos.
modificacién de normatividad sobre la| - Coordinacién Técnica de Infraestructura obra cumple con las necesidades y
supervision de obra por parte del area médica. Médica (CTIM) estandares médicos.
Integracion de guia operativa para los OOAD. |- Reunién con personal facultado para| - Coordinacién de Infraestructura Inmobiliaria Conocimiento de responsabilidades por parte | Guia operativa para OOAD.
determinar la factibilidad de la guia operativa. Cll del personal que interviene de los OOAD.
12 - Guia operativa para OOAD finalizada. - Coordinacién de Planeacion de Servicios 31/03/2024
Médicos de Apoyo (CPESMA)
- Coordinacién Técnica de Infraestructura
Médica (CTIM)
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