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ACTA DE LA QUINTA SESION ORDINARIA DE TRABAJO
DEL COMITE DE INFORMACION

En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las doce horas del dia veinticinco de agosto de dos mil
quince, reunidos en la sala de juntas de la Unidad de Asuntos Consultivos y de Orientacién al
Derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro Social, sita en Av. Paseo de la Reforma No. 476, 9°
piso, Colonia Juarez, dio inicio la Quinta Sesion Ordinaria de Trabajo del Comité de Informacion del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con la participacion de los siguientes servidores publicos:

Karla Raygoza Rendon.- Titular de la Unidad de Personal y Suplente del Presidente del Comité de
Informacién.

Maria Arizmendi Gonzalez.- Titular de la Coordinacion de Atencién a Quejas y Orientacién al
Derechohabiente y de la Unidad de Enlace.

José Antonio Vizcaino Ruiz.- Titular de la Coordinacién de Vinculacién Operativa y Suplente de la
Titular del Organo Interno de Control en el IMSS.

Sid Duran Ortiz.- Titular de la Coordinacién Técnica de Atencion a Quejas e Informacién Publica y
Suplente de la Titular de la Unidad de Enlace.

Edgar Romero Esquivel.- Titular de la Division de Transparencia y Acceso a la Informacién y
Secretario Técnico del Comité de Informacion.

Jazmin Reyes Valencia.- Titular de la Division de Administracion de Documentos y Suplente del
Miembro del Comité de Informacion en materia de archivos.

La sesion fue presidida por la Lic. Karla Raygoza Rendén, en su caracter de Suplente del Presidente del
Comité de Informacion y se desarrollé conforme al Orden del Dia, el cual fue previamente entregado a los
miembros de este organo colegiado anexo en la carpeta respectiva que contiene la informacion relativa a
los asuntos a ser discutidos.

En atencion al Orden del Dia, los asuntos se desarrollaron de la manera siguiente:

Lista de Asistencia y existencia de quérum

e conformidad con la lista de asistencia, se tiene el quorum necesario para declarar formalmente

instalado el Comité de Informacidn, por lo que los acuerdos que se tomen en esta Quinta Sesién Ordinaria
seran validos.

Lectura y aprobacién del orden del dia

El Lic. Sid Duran Ortiz, Titular de la Coordinacion Técnica de Atencion a Quejas e Informacién Publica,
precisa que existe el quorum legal para dar inicio a la Quinta Sesién Ordinaria, e indica que como segundo

unto se encuentra la lectura y aprobacién del orden del dia y pregunta a los miembros del Comité de
nformacion si desean agregar algun tema, a lo cual los miembros del Comité sefialan que no tienen tema

alguno para agregar.
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Il. Toma de nota sobre formalizacion del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria 2015.

El Lic. Sid Duran Ortiz, Titular de la Coordinacién Técnica de Atencién a Quejas e Informacion Publica,
precisa que el acta de la Cuarta Sesion Ordinaria del Comité de Informacién celebrada el nueve de julio de
2015, ha sido suscrita por los miembros del Comité de Informacion.

V. Informe de las resoluciones que se dictaron en los recursos de revision presentados ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales, en
el mes de julio de 2015.

El Lic. Sid Duran Ortiz, Titular de la Coordinacién Técnica de Atencién a Quejas e Informacion Publica,
sefnald que las resoluciones de los recursos de revision son las que se dieron a conocer a los miembros,
en los discos compactos que se adjuntaron a la carpeta correspondiente a la sesion y seran relacionados
en el acuerdo especifico que al respecto se dictara en la presente acta, los cuales forman parte del Orden
del Dia.

V. Seguimiento de acuerdos de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2015.

1: Acuerdo 21/07/2015. Comunicado al Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestién
Publica, del Organo Interno de Control, informandole que el Catdlogo de disposicion documental se
encuentra en aprobacion por el Archivo General de la Nacion y lo haga del conocimiento de este Organo
Colegiado.

En atencién a ello, se concede el uso de la palabra a la C. Jazmin Reyes Valencia, para que informe las
acciones llevadas a cabo para atender el Acuerdo que nos ocupa.

En uso de la palabra la C. Jazmin Reyes Valencia, Titular de la Division de Administracién de Documentos
sefiala que en cumplimiento al Acuerdo 21/07/2015, se envié oficio al Titular del Area de Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control, e indica que desde el 2013 se
han realizado los tramites que el Archivo General de la Nacion les han indicado, sin embargo el
procedimiento para la validacion del Cuadro y Catalogo Archivistico ha sido muy lento, y se esta en espera
de lo que resuelva el citado Archivo.

El Lic. Sid Duran Ortiz, Titular de la Coordinacion Técnica de Atencién a Quejas e Informacion Publica
hace la consulta al Lic. José Antonio Vizcaino Ruiz, Titular de la Coordinacion de Vinculacion Operativa
del Organo Interno de Control, si tiene conocimiento del pronunciamiento del Area de Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control, indicando que desconoce el
seguimiento que se le ha dado al oficio de la Divisién de Administracion de Documentos, aunque record6
que la intencion del oficio emitido por el area de documentos, era tan sélo para efectos informativos.

En atencion a lo anterior, los miembros del Comité de Informacion estiman que el presente acuerdo esta
atendido en su totalidad y concluido, ya que se cumplio la solicitud del Comité de Informacién de enviar el
oficio al Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control. Q
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VL. Informe de la Titular de la Unidad de Enlace respecto de la atencién de las solicitudes de
informacion.

La Lic. Maria Arizmendi Gonzalez, Titular de la Coordinacion de Atencion a Quejas y Orientacion al
Derechohabiente y de la Unidad de Enlace, sefiala que el informe es del mes de julio del afio en curso, se
han recibido 16,047 solicitudes, que corresponde a un 11% por debajo del mismo periodo de los afios
anteriores, y la baja en el afio pasado es en materia de datos personales, y se continia con esa tendencia,
resultando positivo atendiendo a los cambios que se avecinan.

Asimismo, sefiala que en comparacion con los demas sujetos obligados el IMSS conforma el 18% del total
de solicitudes recibidas por la Administracién Publica Federal, ya que la recepcion de las solicitudes que
en conjunto registraron la Secretaria de Educacion Publica, ISSSTE, Secretaria de Salud y Secretaria de
Gobernacién, suman 14,214 solicitudes.

Sefala que del total de las solicitudes recibidas el 33% se refiere a acceso a informacion publica, es en
este rubro en el que se ha visto la disminucién en las solicitudes y ello, atiende a la diversa informacion
que ha sido publicada en el Portal de Obligaciones de Transparencia, en la pagina del Instituto, y esto no
significa que la necesidad haya disminuido, sino que existen otras vias en las que se puede tener acceso a
la informacion solicitada, y las solicitudes de acceso a datos personales representan el 67%; ahora bien,
respecto de los principales rubros tematicos se observa que se han cambiado a partir de la
implementacion del Procedimiento para la entrega de datos personales contenidos en el expediente clinico
y el Tramite de Semanas Cotizadas, por lo que ahora el tema de remuneraciones ahora ocupa el primer
lugar tema que atiende de manera directa la Unidad de Personal, pensiones y jubilaciones en segundo
lugar que antes ocupaba el quinto lugar, bienes adquiridos de la Direccién de Administracién, respecto de
licitaciones, y resumen clinico y solicitud de expedientes ya se encuentra en cuarto lugar, rubro tematico
que no se ha eliminado del listado, ya que se solicitan algunos documentos que forman parte del
expediente clinico, sin embargo lo solicitan por este medio. Agrega que han existido algunas
complicaciones para el otorgamiento de copias certificadas en algunas Unidades Médicas, que tienen que
ver con la referencia bancaria.

En uso de la palabra, el Lic. Edgar Romero Esquivel, Titular de la Division de Transparencia y Acceso a la
Informacion aclara que si existieron algunos problemas con las referencias bancarias, toda vez que en
algunas unidades médicas ya no era procedente el nimero de referencia, por ello BANAMEX actualizo los
numeros de las mismas, por lo que la Direccién de Finanzas lo hizo del conocimiento de las unidades
médicas, asi como de la Unidad de Enlace. En este sentido, mediante oficio la Unidad de Enlace hara del
conocimiento de la Direccion de Prestaciones Médicas que ha quedado regularizado el tramite de copias
certificadas en la Unidades Médicas que presentaban problemas con las referencias bancarias.

Derechohabiente y de la Unidad de Enlace sefiala que el tema de desglose de semanas cotizadas se
~/encuentra en un séptimo lugar, lo que significa un gran avance relevante, indica que de los seis primeros
temas 3 corresponden a la Direccion de Administracion, lo que ocasiona una carga de trabajo.
/ qlﬁ
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En relacion a las negativas y recursos de revision tenemos que del 100% de las solicitudes, el 91% se le
entrega la informacion al particular, por lo que de 15,371 solicitudes terminadas de enero a julio del afio en
curso, solo han ingresado 447 recursos, y el tema principal es el de semanas cotizadas. En uso de la
palabra el Lic. Edgar Romero Esquivel, Titular de la Division de Transparencia y Acceso a la Informacion
sefala que existe un decremento del 30.8% en comparacién con el mismo periodo del afio pasado, hay
una tendencia a la baja; sin embargo, existe un repunte en el tema de pensiones, en virtud de que la
Secretaria de Desarrollo Social, para ser beneficiarios del Programa Pensién para Adultos Mayores esta
solicitando una constancia de no pensién, y se han incrementado las solicitudes en este tema. Sin
embargo se estan realizando gestiones para que la Direccién de Prestaciones Econémicas y Sociales
realice el tramite directamente, ya que existe un Convenio entre el Instituto Mexicano del Seguro Social
con la SEDESOL para el intercambio de la informacion, y que sean los que tengan que proporcionar ésta.

La Lic. Maria Arizmendi Gonzalez, Titular de la Coordinacién de Atencion a Quejas y Orientacién al
Derechohabiente y de la Unidad de Enlace sefiala que para darle seguimiento al tema de pensiones y se
encuentre una solucion al tema de las constancias de no pension, se debera agendar una reunion de
trabajo con la Direccion de Prestaciones Econdmicas y Sociales, y se verifique la manera de que se
aplique el Convenio con SEDESOL, para el intercambio de la informacién y asi reducir las solicitudes de
acceso con ese tema.

Por lo que se refiere a las consultas al portal, se observa que en primer lugar se encuentra el Instituto
Mexicano del Seguro Social, posesionandose el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT) en segundo
lugar, situacién que obedece a la temporalidad ya que en los meses de abril y mayo se presentaron las
declaraciones de impuestos.

En cuanto a los indicadores, se observa que a nivel delegacional se tiene un 99.7%; 98.5% a nivel UMAE
y a nivel central 99.0%, indica que existe un area de oportunidad en la nivel UMAE, aunque el promedio
total es de 99.5%, tenemos un punto uno % de incremento. El Lic. Edgar Romero Esquivel, Titular de la
Division de Transparencia y Acceso a la Informacién aclara que al momento las UMAE’s se encuentran a
un 100%, sin embargo al tratarse de informacion acumulada, en el mes de mayo de la Unidad Médica de
Alta Especialidad Hospital de Especialidades No. 14 CMN Adolfo Ruiz Cortines en Veracruz, tuvo un 40%
de cumplimiento y eso impacta en los resultados generales a nivel UMAE.

VII. Cumplimiento a la resolucion emitida por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, en el Recurso de Revision RPD 1033/14.

El Lic. Edgar Romero Esquivel, Titular de la Division de Transparencia y Acceso a la Informacién sefala
que el representante del Organo Interno de Control solicitd se agregara este tema a la Orden del Dia, en
razon de que el INAI notificé a la Lic. Martha Elvia Rodriguez Violante, Titular del Organo Interno de
Control y Miembro del Comité de Informacion, el cumplimiento del recurso de revision RPD 1033/14, en
os sentidos: la primera que se le entregase la informacion al solicitante y segunda que se deslindaran las
esponsabilidades a que hubiera lugar; en este sentido se tuvo una reunion en el Organo Interno de
/) Control y el representante de la suplencia del Comité del Organo Fiscalizador, se tomaron algunas
acciones para la atencion del cumplimiento.
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Para llevar a cabo el cumplimiento, se realizo reunion con la Direccién de Seguimiento a Resoluciones del
INAI, y se les hizo del conocimiento la complejidad del cumplimiento, ya que se trata de informacion de
cuotas obrero patronales presentadas por un patron a favor del solicitante ante el IMSS, sin que éste fuera
trabajador de la misma, situacion de la cual se tuvo conocimiento, toda vez que se le inicié un
procedimiento de fiscalizacion, y en ese momento el patron determind dar de baja a las personas que no
prestaban sus servicios a la empresa, entre ellos el recurrente; por lo que al momento del cumplimiento de
la resolucién, la informacion solicitada era inexistente, estando imposibilitado el IMSS para su entrega.

Por lo anterior el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales orden6 que se entregara la informacion que se encontraba en los archivos del IMSS, siendo
ésta la que en su momento presentd el patrén y se trata de las cédulas de autodeterminacion de cuotas,
que pudieran ser la expresion documental que requiere el particular, elaborandose version publica de las
mismas, y sera sometida al Comité de Informacion para su aprobacion.

En uso de la palabra, el Lic. Sid Duran Ortiz, Titular de la Coordinacién Técnica de Atencién a Quejas e
Informacién Publica, agrega que en la informacion que le sera entregada al solicitante, se le hara la
anotacion de que la misma no es del Instituto, sino que fue generada por el patrén, pero que obra en los
archivos del Instituto, y que derivado del proceso de auditoria se dio de baja de los registros del Instituto
Mexicano del Seguro Social al trabajador.

La Lic. Maria Arizmendi Gonzalez, Titular de la Coordinaciéon de Atenciéon a Quejas y Orientacion al
Derechohabiente y de la Unidad de Enlace cuestiona si existe la manera de tener un acercamiento con el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales para tratar
asuntos complejos como el que se esta tratando, y asi evitar vistas al Organo Interno de Control. Indica el
Lic. Edgar Romero Esquivel, Titular de la Division de Transparencia y Acceso a la Informacion, que
derivado de la reunién que sostuvieron con la Direccion General de Cumplimientos y Responsabilidades
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, abrid
la posibilidad de que cuando existan dudas respecto al cumplimiento de las resoluciones, se entablaran
platicas para la explicacion de los asuntos.

De acuerdo con lo solicitado por el Lic. José Antonio Vizcaino Ruiz, Titular de la Coordinacién de
Vinculacion Operativa y Suplente de la Titular del Organo Interno de Control, respecto a que no existe en

la carpeta una explicacion del cumplimiento a la resolucion del recurso de revision No. RPD1033/14, el

Comité de Informacion instruye a la Unidad de Enlace elaborar una nota informativa en la que se explique

el cumplimiento a la resolucion del recurso de revision RPD1033/14, asi como lo acordado en la reunién

con la Direccion General de Cumplimientos y Responsabilidades del INAI, respecto a la complejidad del &U
asunto.

VIIl. Asuntos generales. / J

El Lic. Sid Duran Ortiz Titular de la Coordinacién Técnica de Atencion a Quejas e Informacién Publica,
pregunta a los miembros del Comité de Informacion si desean agregar algun tema, a lo cual los miembros
del Comité senalan que no tienen tema alguno para agregar.
(2
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SEGUIMIENTO DE ACUERDOS ADOPTADOS EN LA SESION.

ACUERDO 24/08/2015.- Con fundamento en el articulo 29 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental, el Comité de Informacion instruye a la Unidad de Enlace para que
mediante oficio haga del conocimiento de la Direccién de Prestaciones Médicas, que ha quedado
regularizado el tramite de copias certificadas en la Unidades Médicas que presentaban problemas con las
referencias bancarias.

ACUERDO 25/08/2015.- Con fundamento en el articulo 29 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental, el Comité de Informacion instruye a la Unidad de Enlace para que
agende una reunién de trabajo con la Direccién de Prestaciones Econémicas y Sociales, a efecto de darle
seguimiento al tema de las constancias de no pensién, que estd generando un incremento en las
solicitudes de acceso, y en su caso, se verifique la manera para la aplicacion del Convenio con SEDESOL,
para el intercambio de la informacién y asi reducir las solicitudes de acceso con ese tema.

ACUERDO 26/08/2015.- Con fundamento en el articulo 29 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental, el Comité de Informacion instruye a la Unidad de Enlace enviar
oficio a la Lic. Martha Elvia Rodriguez Violante, Titular del Organo Interno de Control del IMSS, en la que
se le hagan del conocimiento las acciones realizadas para atender el cumplimiento a la resolucién emitida
por el INAI en el recurso de revision RPD 1033/14, asi como lo acordado en la reuniéon con la Direccién
General de Cumplimientos y Responsabilidades del citado Instituto.

REPORTE DE ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION.

ACUERDO 27/08/2015.- EI Comité de Informacién se da por enterado de las solicitudes de informacion
recibidas, tramitadas y respondidas por la Unidad de Enlace en el mes de julio de 2015, asi como del
informe rendido por la Titular de la Unidad de Enlace.

REPORTE DE LAS RESOLUCIONES EMITIDAS EN LOS RECURSOS DE REVISION PRESENTADOS
ANTE EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

ACUERDO 28/08/2015.- EI Comité de Informacién con fundamento en lo dispuesto por los articulos 56 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y 91 de su
Reglamento, se da por enterado de las resoluciones que se dictaron en los recursos de revisién ‘
presentados ante Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
ersonales, en el mes de julio 2015, y que fueron en el siguiente sentido; los siguientes expedientes %
ueron revocados: RPD 0502/15, RDA 1868/15, RPD 0308/15, RPD 0413/15, RDA 2460/15, RDA
2243/15, RPD 0305/15, RPD 0408/15 y RPD 0368/15; y se modificaron RDA 2491/15, RPD 0407/15,
RPD 0474/15, RDA 2595/15, RPD 0376/15, RDA 2669/15, RPD 0399/15, RDA 1867/15, RPD 0440/15,
RPD 0447/15, RPD 0423/15, RPD 0362/15, RDA 2849/15, RPD 0420/15, RPD 0437/15, RPD 0461/15,
RPD 0425/15, RPD 0402/15, RPD 0481/15, RPD 0485/15, RPD 0477/15, RPD 0491/15, RPD 0492/15 y

RPD 0509/15.
A
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MIEMBROS E INVITADOS PERMANENTES DEL COMITE DE INFORMACION DEL IMSS

Karla R%: Rendén
Titular de la Unidad de Personal y Supfente

del Presidente del Comité\de Infor ac}én

et

o Ruiz
ngulacion Operativa y
Interno de Control

José Antonio Vi
de la Coordinacion de

\

Suplgnte de la Titular del Orga
en el IMS
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Jazmin Reyes Valencia
Tntular de la Divi$ion de Administracion
de Documentos y Suplente del Miembro
del Comité de Informacion

T
a Q%as y Orientacién al Derechohabiente
Unidad de Enlace

’
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Sid Duran Ortiz
Coordinador Técnico de Atencion
a Quejas e Informacion Publica
y Suplente de la Titular de la Unidad de Enlace

T

Edgar Romero Esquivel
Titular de la Division de Transparencia y Acceso a la
Informacién y Secretario Técnico del Comité de
Informacién

Esta es la ultima hoja de firmas del Acta de la Quinta Sesion Ordinaria del 25 de agosto de 2015, constante de 7 fojas Utiles por una sola de

Sus caras.



