Seguro de Invalidez y Vida

Este capitulo analiza la situacion financiera del Seguro
de Invalidez y Vida (SIV) y describe las acciones
realizadas durante 2016 orientadas a brindar cada vez
con mayor calidad y calidez los servicios otorgados al
derechohabiente, buscando al mismo tiempo contribuir
a la viabilidad financiera. Para asegurar que las
prestaciones del SIV se otorguen de manera expedita
y transparente, la actual Administracion ha impulsado
una etapa de modernizacion y digitalizacion de los
servicios que estan a disposicion de la poblacion
derechohabiente.

La seccion IV.1 describe la cobertura que otorga
el Seguro de Invalidez y Vida, y la situacion actual en el
gasto de las prestaciones econdmicas a cargo de
este seguro, que incluye las pensiones de invalidez
temporal y las rentas vitalicias.

La seccion V.2 muestra el estado de actividades
de este seguro considerando 2 escenarios del costo
neto: i) con registro parcial de los pagos realizados en
el periodo por concepto del Régimen de Jubilaciones
y Pensiones y de la Prima de Antigledad e
Indemnizaciones, vy ii) con registro total de las citadas
obligaciones laborales.

La seccion IV.3 presenta los resultados de la
valuacién actuarial realizada para el Seguro de
Invalidez y Vida, que consisten en un diagndstico
técnico sobre la situacion financiera de este seguro al
31 de diciembre de 2016 y permiten determinar si la
prima de ingreso es suficiente para hacer frente en el
futuro a las obligaciones derivadas de las prestaciones
en dinero y en especie que deberan otorgarse a los



trabajadores afiliados al IMSS y a sus beneficiarios de
acuerdo con lo que establece la Ley del Seguro Social
(LSS), asi como a los gastos de administracion.

Finalmente, la seccion IV.4 delinea las acciones
de politica que ya se han emprendido para fortalecer
la proteccion que brinda el Seguro de Invalidez
y Vida y contribuir a su viabilidad en el largo plazo.
Como parte de estas acciones destacan las mejoras
implementadas en los distintos procesos de la

administracion de pensiones.

IV.1. Introduccion

El Seguro de Invalidez y Vida protege al trabajador en
caso de accidente o enfermedad que ocurra fuera del
entorno laboral y que tenga como consecuencia un
estado de invalidez, y protege también a sus familias,
en caso de muerte del asegurado o pensionado. Este
seguro se divide en dos ramos: Invalidez y Vida. El ramo
de Invalidez protege al asegurado de la contingencia
de quedar imposibilitado para procurarse, mediante
un trabajo igual, una remuneracion superior a 50% de
la percibida durante el ultimo afno de trabajo y que esa
imposibilidad derive de una enfermedad o accidente no
profesionales™. El ramo de Vida cubre la contingencia
del fallecimiento del asegurado o del pensionado de
invalidez, otorgando a sus beneficiarios pensiones de
viudez, orfandad y ascendencia.

Cuando la contingencia que sufre un asegurado
derivada de una enfermedad o accidente no
profesionales lo incapacite temporalmente para el
trabajo, el asegurado tendréa proteccion econémica

0 Ley del Seguro Social, Articulo 119.
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por medio de un subsidio a cargo del Seguro de
Enfermedades y Maternidad (SEM).

Si bien no todas las pensiones del Seguro de
Invalidez y Vida provienen de un caso con subsidio
por enfermedad general, ni todas las incapacidades
por enfermedad general terminan en una pension por
invalidez, el Seguro de Enfermedades y Maternidad
actua como el enlace de proteccion al asegurado
durante periodos cortos de incapacidad para el
trabajo. Ademas de que las prestaciones médicas del
primer seguro se cubren a través del de Enfermedades
y Maternidad™.

El cuadro IV.1y la grafica IV.1 muestran un resumen
de las prestaciones en especie y en dinero que el
Seguro de Invalidez y Vida otorga a los trabajadores
y a sus familias ante la ocurrencia de una enfermedad
0 accidente que resulte en estado de invalidez o
incapacidad temporal para el trabajo.

El Seguro de Invalidez y Vida es financiado con 2.5%
del salario base de cotizacion para cada trabajador. La
cuota se integra de manera tripartita: a los patrones, a
los trabajadores y al Gobierno Federal les corresponde
cubrir 1.75%, 0.625% y 0.125%7° sobre el salario base
de cotizacion, respectivamente. Al 31 de diciembre de
2016, este seguro cubria a 18'344,059 trabajadores™.

Durante 2016, el Instituto otorgd, con cargo a este
seguro, pensiones temporales y definitivas por un
monto de 1,244 millones de pesos, cifra 25% mayor en
términos reales a la de 2015, distribuidos de la forma
que muestra el cuadro IV.2.

7" {dem, Articulo 127. En el caso de los riesgos profesionales, los subsidios,
las pensiones y las prestaciones médicas son con cargo a un mismo seguro:
el Seguro de Riesgos de Trabajo.

2 ey del Seguro Social, Articulos 146, 147 y 148, el financiamiento del Seguro
de Invalidez y Vida.

8 Equivalente a 7.143% de la aportacion patronal.

7 De los 18'749,766 trabajadores asegurados a diciembre de 2016 en el
IMSS (esta cifra incluye las continuaciones voluntarias al Régimen Obligatorio,
modalidad 40), el Seguro de Invalidez y Vida no cubre: i) los trabajadores al
servicio de gobiernos estatales, municipales y organismos descentralizados
(modalidad 36), y ii) los trabajadores al servicio de las administraciones
publica federal, entidades federativas y municipios (modalidad 38).




Cuadro IV.1.
Prestaciones del Seguro de Invalidez y Vida

Tipo de
prestacion

Concepto y fundamento en la Ley del
Seguro Social

Descripcion

El asegurado que sufra un accidente o enfermedad no profesional, que resulte en estado de invalidez tiene

derecho a las siguientes prestaciones:

Asistencia médico-quirurgica Articulos

En especie Asistencia farmacéutica

Asistencia hospitalaria 'y 91

120, fraccion

En los términos del Seguro de Enfermedades y Maternidad y con
cargo a éste.

En dinero
(con cargo
al SEM)

Subsidio por incapacidad temporal para el
trabajo. Articulos 96 y 98

En 60% del ultimo salario base de cotizacion, a partir del cuarto dia
deliniciodelaincapacidad porenfermedad no profesional, mientras
dure ésta y hasta por el término de 52 semanas, prorrogables,
previo dictamen, hasta por 26 semanas mas. El asegurado debera
tener 4 semanas cotizadas anteriores al inicio de la enfermedad
y si es eventual 6 semanas anteriores al inicio de la enfermedad.

Pension temporal por invalidez.
Articulos 120, fraccion |, 121y 141

Asegurados

En dinero

En 35% del promedio de los salarios correspondientes a las
ultimas 500 semanas de cotizacion, o a las que tuviere siempre que
sean suficientes para ejercer el derecho. Otorgada por periodos
renovables en los casos de existir posibilidad de recuperacion
para el trabajo, o cuando por la continuacién de una enfermedad
no profesional se termine el disfrute del subsidio y la enfermedad
persista. Se requiere de un minimo de 250 semanas cotizadas. En
caso de invalidez superior a 75%, se requiere de 150 semanas de
cotizacion.

(con cargo
al SIV)

Pension definitiva por invalidez.
Articulos 120, fraccion I, 121, 122 y 141

En 35% del promedio de los salarios correspondientes a las
Ultimas 500 semanas de cotizacion, o a las que tuviere siempre
que sean suficientes para ejercer el derecho. Otorgada cuando
el estado de invalidez se dictamina de naturaleza permanente o
cuando derivado de la valoracion médica inicial se establezca
como tal. Se requiere de un minimo de 250 semanas cotizadas.
En caso de invalidez superior a 75%, se requiere de 150 semanas
de cotizacion.

Asignaciones Familiares. Articulo 138

Ayuda por concepto de carga familiar que se concedera a los
beneficiarios del pensionado por invalidez.

Al fallecimiento del asegurado o pensionado, los beneficiarios tienen derecho a las siguientes prestaciones:

Asistencia médico-quirurgica Articulos

En especie  Asistencia farmacéutica

Asistencia hospitalaria Vy ot

127, fraccion

En los términos del Seguro de Enfermedades y Maternidad y con
cargo a éste.

Pensiones. Articulos 127 al 137

Beneficiarios

En dinero

Con base en la pensiéon de invalidez aquella que
hubiera  correspondido al asegurado o  pensionado.
a) Viudez; equivalente a 90%. Se otorga al conyuge sobreviviente,
a falta de éste a la concubina o concubinario. Articulos 127 y 130.
b) Orfandad; equivalente a 20%, si la orfandad es por la muerte de
ambos padres, sera equivalente a 30%. Se otorga a los hijos hasta
los 16 afios sin limitacién o condiciéon alguna, a los hijos mayores
de 16 y hasta los 25 afos cuando se encuentren estudiando en
planteles del sistema educativo nacional. El hijo mayor de 16 anos
que desempenie un trabajo remunerado no tiene derecho a percibir
esta pension salvo que no puedan matenerse por su propio trabajo,
debido a una enfermedad crénica, defecto fisico o psiquico, en tanto
no desaparezca la incapacidad que padece. Articulos 134 a 136.
c) Ascendencia; equivalente a 20%. Es otorgada a cada uno
de los padres dependientes econdmicamente del asegurado, a
falta de cényuge, concubina o concubinario e hijos con derecho.
Articulo 137.

Ayuda para gastos de funeral.
Articulo 104

Pago en una sola exhibicion de la cantidad equivalente a 2
meses del valor de la Unidad de Medida y Actualizacion® (UMA)
vigente en la fecha de fallecimiento. El asegurado debera tener 12
cotizaciones semanales en los 9 meses anteriores al fallecimiento.
Tratandose de pensionados deberan estar vigentes.

' A partir de febrero de 2017.
Fuente: Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales, IMSS.
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Grafica IV.1.
Eventos que generan prestaciones en dinero en el Seguro de Invalidez y Vida"
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Los certificados de incapacidad tienen un limite maximo de hasta 52 semanas
(prorrogable hasta 26 semanas mas si el médico tratante lo determina).

Este plazo puede ser menor en caso de que desde la primera valoracién se determine que la invalidez puede ser permanente.

Pensiones

En caso de que el trabajador tenga incapacidad temporal para el trabajo y se determine médicamente que existen pocas
probabilidades de reincorporarse a sus actividades laborales, se valora un probable estado de invalidez:
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Los dictamenes de invalidez temporal tienen un limite maximo Los dictamenes con caracter definitivo
de hasta 2 afios que pueden ser prorrogables por 2 aflos mas.

No se requiere tener como antecedente directo una pensién temporal.
Este plazo puede ser menor si se determina

antes una pensién por invalidez. Son con cargo al Gobierno Federal (LSS73); o a la cuenta individual (LSS97). Si
los recursos resultan insuficientes, el IMSS cubre la diferencia para la compra de
una renta vitalicia.

*Si no cuenta con derecho (semanas), se emite una negativa de pension.

"'Con cargo a este seguro también se otorgan ayudas para gastos de funeral a los deudos, en caso de fallecimiento del trabajador por un accidente o enfermedad
no relacionada con el trabajo.

Fuente: Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.
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Cuadro IV.2.
Distribucion de las prestaciones del Seguro de
Invalidez y Vida, 2016
(millones de pesos de 2016)

Total de prestaciones en dinero 56,246
Subsidios por incapacidad temporal parael 5,328
trabajo (con cargo al SEM)

A. Pensiones temporales 1,244
B. Sumas aseguradas por rentas vitalicias 6,177
(Ley 97)

Con cargo al Gobierno Federal 43,497
Pensiones definitivas (Ley 73, con cargo al 43,497
Gobierno Federal)

Prestaciones en dinero del Seguro de 7,421

Invalidez y Vida (A+B)

Fuente: Direccién de Prestaciones Econdémicas y Sociales, con informacion
de la Direccion de Finanzas, IMSS.

Como parte de las acciones para contribuir a la
viabilidad financiera de los Seguros de Invalidez y Vida
y de Enfermedades y Maternidad, el Instituto realiza
medidas preventivas ante la aparicion y desarrollo
de enfermedades y accidentes no profesionales,
para proteger la salud y prevenir la discapacidad.
Asimismo, se han reforzado las estrategias para tener
un ejercicio del gasto mas eficiente. En primer lugar,
se ha estrechado la comunicacion y colaboracion con
cada una de las Delegaciones para un seguimiento
mas cercano en el otorgamiento de prestaciones
desde la Unidad Médica. En segundo lugar, se ha
trabajado con los médicos para una mayor vigilancia
y contencion de los casos que acumulan mas de 100
dias de incapacidad temporal. Por ultimo, se ha dado
continuidad a la implementacion de medidas que
aseguren una correcta prescripcion de incapacidades
de acuerdo con el tipo de padecimiento o accidente.

Los médicos de Salud en el Trabajo contindan
sumando el esfuerzo hacia las acciones preventivas.
En 2016, se continud con las acciones encaminadas
a informar apropiadamente y mantener la salud
de los trabajadores. A través de PREVENIMSS se
atendié a una poblacion de mas de 28 millones de
derechohabientes, se visitaron mas de 7 mil centros
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laborales con lo que se orientd y realizd el chequeo
correspondiente de mas de 1 millén de trabajadores,
récord historico para el Instituto.

Del mismo modo que el afio anterior, con las
acciones realizadas durante 2016, el Seguro de
Invalidez y Vida presentd un superavit.

IV.1.1. Subsidio por incapacidad temporal
para el trabajo

Como se describe en el cuadro IV.1 y la gréfica
IV.1, cuando un trabajador tiene un accidente o una
enfermedad no profesional que le ocasione pérdida
de facultades o aptitudes que lo imposibiliten para
desempefiar su trabajo, el IMSS cubrira al asegurado
con un subsidio igual a 60% de su salario base de
cotizacion, con cargo al Seguro de Enfermedades
y Maternidad. Dicho subsidio se pagara a partir del
cuarto dfa que ampare el certificado de incapacidad
y por todo el tiempo que dure la imposibilidad para
laborar, con un limite de 52 semanas posteriores al
siniestro™, prorrogables por 26 semanas mas, siempre
que el médico tratante asi o determine. La pension
temporal o definitiva se podra determinar en cualquier
momento, sin que sea necesario que se terminen las
52 semanas o la prorroga.

Esta Administracion ha tomado medidas para
que esos subsidios se otorguen de manera agil y
transparente a quienes tienen derecho a recibirlos. Al
igual que el afio anterior, durante 2016 se continu6 con
el impulso ante el sector patronal para la suscripcion
de convenios con empresas, a fin de que éstas
realicen directamente el pago de los subsidios a sus
trabajadores una vez que son procesados por el IMSS.
Con este programa, que se explicd detalladamente
en el capitulo del Seguro de Riesgos de Trabajo, se
logra una plena alineacion de incentivos en el pago de
estas prestaciones: el IMSS evita que el subsidio se
pague a una persona distinta a la que tiene el derecho;

s Ley del Seguro Social, Articulo 58.




el trabajador obtiene su pago de forma mas facil, ya
que la empresa le deposita el subsidio en su cuenta
de némina, y la empresa conoce oportunamente el
numero de trabajadores incapacitados, los dias de
incapacidad que se otorgan y el importe pagado.

Aunado a que las prestaciones de este seguro
sean otorgadas de forma agil y expedita, esta
Administracion ha puesto especial énfasis en que el
goce sea congruente con el padecimiento de que se
trate, evitando inconsistencias.

Desde 2015 se han fortalecido las medidas de
coordinacion entre las areas involucradas en el proceso
de las prestaciones econdmicas, a través de un equipo
multidisciplinario que revisa mensualmente todos los
aspectosrelacionados conelotorgamiento de subsidios
por incapacidad a nivel nacional, delegacional,
por Unidad de Medicina Familiar y por médico, que
envia periédicamente a los equipos delegacionales
de seguimiento la informacion obtenida respecto de
las unidades y los médicos, cuyo comportamiento
contraste fuertemente con la dinamica delegacional
de otorgamiento de incapacidades. Al cierre de 2016,
esta colaboracion se mantuvo y continud generando
resultados como se puede observar en la gréfica IV.2
donde se aprecia una disminucion en los dias de

incapacidad por enfermedad general para 2016.

Anivelnacional se haimpulsado elusode laexpedicion
electronica de incapacidades sobre la expedicion
manual, ya que con la incapacidad electronica se tiene
un seguimiento total sobre el origen y caracteristicas del
accidente o padecimiento que dio como resultado el
pago del subsidio, lo que permite identificar conductas
anormales en la expedicion de dias subsidiados.

Durante 2016, el uso de expedicion electronica
de incapacidades, en el primer nivel de atencion, se
mantuvo en un porcentaje favorable (86.6%), superior a
lo observado durante el gjercicio previo (86.1%). Para el
presente ano, continda el reto de incrementar el porcentaje
de expedicion electronica hasta eliminar el registro de

96

incapacidades manuales, con lo que se pretende lograr
mayores eficiencias para el Instituto en lo referente al
abasto de blocks. Asimismo, la captura electronica provee
de més elementos de control para el adecuado ejercicio
del gasto en las prestaciones econémicas amparadas por
el Instituto.

Como se menciond en la seccion V.1, existe una
estrecha relacion entre la proteccion que brinda
el Seguro de Invalidez y Vida y la del Seguro de
Enfermedades y Maternidad. En este sentido, como
una medida adicional para tener un gasto mas
controlado y eficiente, el Instituto anuncié, en el marco
de la Estrategia Nacional de Inclusion, la entrada en
vigor, a partir del 1° de julio de 2016, de un nuevo
procedimiento para la expedicion de incapacidades
por las
273 mil aseguradas que solicitan anualmente esta

maternidad. Con este nuevo esquema,

prestacion podran transferir de 1 hasta 4 semanas
del periodo de descanso prenatal al postnatal, previa
autorizacion de su patréon y del médico familiar del
Instituto. Ademas, se les expide un certificado uUnico
de incapacidad hasta por 84 dias que ampara tanto
el periodo prenatal como el postnatal y que podréa ser
cobrado, de cumplir con los requisitos para el subsidio,
en una sola exhibicion. Finalmente, las aseguradas
que decidan atender su parto fuera del IMSS sdlo
tienen que presentarse una vez, durante su semana
34 de gestacion, para certificar el embarazo y que se
les otorgue su incapacidad; sin embargo, si desean
transferir semanas y es autorizada su solicitud, se les
programara una nueva cita en la que se les expedira
Su incapacidad por maternidad.

Entre 2015 y 2016 el total de dias de incapacidad
por enfermedad general aumentd 0.2% mientras que
los dias subsidiados disminuyeron 0.9%. Lo anterior
se vio reflejado en un incremento del gasto de 0.1%
en términos reales (grafica 1V.3). Entre los factores que
contribuyeron a disminuir el ritmo de crecimiento en el
gasto, destaca una mejor expedicion de incapacidades
que ha logrado contener parcialmente los efectos del
crecimiento de los salarios y de la poblacion asegurada.




Grafica IV.2.
Certificados y dias de incapacidad por Enfermedad General, 2006-2016
(miles de casos)
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Fuente: Direccién de Prestaciones Econémicas y Sociales, IMSS.
Grafica IV.3.
Gasto en subsidios por Enfermedad General, 2006-2016
(millones de pesos de 2016)
2015 - 2016
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Fuente: Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.
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Para seguir manteniendo un crecimiento sostenible
en el gasto y lograr una expedicion de incapacidades
mas eficiente es necesario continuar con acciones
coordinadas entre Prestaciones Econdmicas vy
Salud en el Trabajo e implementar medidas para
revisar los casos que acumulan mas de 100 dias de
incapacidad temporal y darlos de alta o dictaminarlos
oportunamente con una pension cuando el criterio

meédico lo determine.
IV.1.2. Pensiones

Como se detalla en el cuadro IV.1 y en la gréfica
V.1, todos aquellos trabajadores que derivado de
algun padecimiento o secuelas de un accidente o
enfermedad no laboral y conforme a la valoracion
médica que realiza el Instituto, una vez transcurrido
el periodo maximo del subsidio, pueden acceder a
una pension por invalidez con caracter de temporal
o definitiva.

Durante elafno 2016, se emitieron 37,013 dictamenes
a trabajadores asegurados para determinar la
existencia del estado de invalidez. En 90% (33,166)
de los casos se determind que si existia invalidez. De
estos 33,166 dictamenes en los que se establecio un
estado invalidante, 74% (24,647) fueron iniciales y el
resto (8,519) revaloraciones.

Con respecto al caracter del dictamen, 53%
(17,590) de los casos fueron temporales y el 47%

restante (15,576) definitivos.
Pensiones temporales

Los asegurados que, como resultado de la valoracion
médica, obtienen un dictamen de invalidez temporal,
acceden a una pension de la misma naturaleza por
periodos renovables, en los casos en que existe la
posibilidad de recuperacion para el trabajo.
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La gréfica IV.4 muestra el crecimiento sostenido
que experimentaron las pensiones temporales a partir
de 2010, alcanzando un nivel maximo en 2013 con
mas de 24 mil pensiones vigentes. Ante esta situacion,
desde 2015, el Instituto ha llevado a cabo un programa
intensivo de revision y revaloracion de las pensiones
temporales vigentes, que permitié generar altas del
estado de invalidez a quienes se recuperaron o, en
su caso, el otorgamiento de una pension definitiva.
Estas revaloraciones fueron hechas con énfasis
en una dictaminacion médica objetiva, razonada vy
transparente, y lograron que, para el cierre de 2016, el
ndmero de pensiones temporales que cubre el Instituto
sea de poco mas de 22 mil.

Pensiones definitivas

Las pensiones definitivas se otorgan al trabajador
cuando, derivado de una valoraciéon médica, se
determine el estado de invalidez de naturaleza
permanente para un asegurado’, ya sea bajo el
régimen que establece la Ley del Seguro Social de
1973 (Ley de 1973) o por el de la Ley del Seguro
Social de 1997 (Ley de 1997). El trabajador que cuente
con cotizaciones anteriores al 1° de julio de 1997,
podré elegir entre la aplicacion de cualquiera de las

2 leyes.

Las pensiones otorgadas bajo el régimen de la Ley
de 1973 constituyen un pasivo a cargo del Gobierno
Federal, quien las cubre, por lo que no forman
parte de los resultados de la valuacion actuarial del
Seguro de Invalidez y Vida™. La gréfica IV.5 muestra
el numero de casos y el gasto que observaron las
pensiones definitivas por la Ley de 1973. Se incluyen
tanto pensiones directas por invalidez, como aquellas
derivadas, es decir, otorgadas a los beneficiarios.

6 Ley del Seguro Social, Articulo 121.

7 De acuerdo con lo establecido en los Articulos Tercero, Undécimo vy
Duodécimo Transitorios de la reforma a la Ley del Seguro Social, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 1995 y vigente a partir
del 1° de julio de 1997.




Grafica IV.4.
Pensiones temporales vigentes y gasto, 2006-2016"
(casos y millones de pesos de 2016)
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"El incremento en el gasto 2007 se explica por una correccion realizada en la clasificacion de un numero considerable
de pensiones temporales que erréneamente fueron consideradas de régimen de la Ley de 1973 con financiamiento a

cargo del Estado en lugar de régimen de la Ley de 1997.

Fuente: Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.

Como se puede ver en la grafica IV.5, el numero
de pensiones definitivas al amparo de la Ley de 1973
se ha mantenido con un comportamiento creciente los
ultimos afios, con lo que, al cierre de 2016, el numero de
pensiones definitivas por invalidez bajo la Ley de 1973
otorgadas por el Instituto fue de 1'071,223 pensiones,
con unanémina asociada de 43,497 millones de pesos,
lo que significa un aumento de 2.7% en el nimero de
pensiones definitivas bajo la Ley de 1973, respecto a
las que se dieron al cierre de 2015.

Por su parte, los trabajadores bajo el amparo
de la Ley de 1997 a quienes se otorga un dictamen
definitivo de invalidez, reciben su pago a través de una
aseguradora en forma de renta vitalicia. Al precio que
cobra la aseguradora por asumir la obligacion de pago
se le denomina monto constitutivo.
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Lagrafica V.6 muestra el nimero de rentas vitalicias
y el gasto en sumas aseguradas. Las pensiones
otorgadas a los beneficiarios en caso de fallecimiento
del trabajador o del pensionado por invalidez son
también de carécter definitivo. En la misma grafica se
puede ver el numero de rentas vitalicias que se han
otorgado hasta 2016 con cargo al Seguro de Invalidez
y Viday el costo en sumas aseguradas para el Instituto.

La grafica IV.6 muestra que el numero de rentas
vitalicias continu6é disminuyendo, con una reduccion
anual de 4.4% respecto a 2015, mientras que el gasto
por sumas aseguradas presentd una disminucion de
18.1% real durante este afo.

En el otorgamiento de Rentas Vitalicias se mantienen
las estrategias implementadas desde 2014, cuando
ocurrio la liberacion de la tasa de interés técnico’, para

8 La tasa de interés técnico se publicaba semanalmente por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) en la Circular Unica de Seguros hasta
el mes de enero de 2014. En promedio, la tasa utilizada para el calculo de
los montos constitutivos registré un decremento de 1% respecto a la de 2012
(al pasar de 2.48% a 2.45%). Fue en 2013 cuando se registré el valor minimo
histérico de 1.29%, registrado en el mes de mayo. Esta tasa se continlda
calculando por dicha Comision Unicamente con fines informativos.




Grafica IV.5.
Pensiones de invalidez definitivas vigentes y gasto
por Ley del Seguro Social de 1973, 2006-2016
(casos y millones de pesos de 2016)
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Fuente: Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales, IMSS.

Grafica IV.6.
Rentas vitalicias y sumas aseguradas del Seguro de Invalidez y Vida, 2006-2016
(casos y millones de pesos de 2016)

15,000 - - 12,000

- 9,000

- 6,000

- 3,000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

mmm Sumas Aseguradas —— Casos

Fuente: Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales, IMSS.

100

Pensiones

Sumas aseguradas




promover la eleccion de las rentas con la aseguradora
que le ofreciera al Instituto la tasa de interés mas
favorable mediante el otorgamiento del incentivo
econémico denominado Beneficio Adicional Unico
(BAU), el cual ha generado mayor competitividad en
el mercado.

IV.2. Estado de actividades

Con base en el Articulo 277 E de la Ley del Seguro
Social, el cuadro IV.3 presenta el estado de actividades
del Seguro de Invalidez y Vida para el ejercicio 2016,
considerando 2 escenarios para el reconocimiento del
costo neto del periodo del Régimen de Jubilaciones y
Pensiones: i) con registro parcial, mismo que se refiere
a los pagos realizados por concepto del Régimen de
Jubilaciones y Pensiones y de la Prima de Antiguedad
e Indemnizaciones, y ii) con registro total”®. El resultado
del ejercicio de este seguro fue equivalente a un
superavit de 45,186 millones de pesos con el registro
parcial del costo neto del periodo de las obligaciones
laborales del Instituto y de 34,611 millones de pesos
reconocimiento total de estas

con el efecto del

obligaciones.

1V.3. Resultados de la valuacion
actuarial

La valuacion actuarial del Seguro de Invalidez vy
Vida permite examinar la situacion financiera en el
largo plazo, para lo cual se generan proyecciones
demogréficas y financieras.

A través de las proyecciones financieras se verifica
si la prima de aportacion que establece la Ley del
Seguro Social es suficiente para cubrir el gasto por
las prestaciones que otorga este seguro. Para ello

9 Para mas detalles sobre el costo neto del periodo ver el Capitulo X, seccion
X.A1.1.
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se compara la prima de ingreso con la prima media
nivelada para un periodo de 50 afios y de 100 afios.

La prima media nivelada se define como el
cociente del valor presente del gasto respecto al
valor presente del volumen de salarios de cotizacion.
Por su parte, para el calculo del gasto se evallan las
prestaciones en dinero que se otorgan a la poblacion
derechohabiente de este seguro, asi como los costos
de administracion.

La valuacion actuarial se elabora considerando un
escenario base bajo ciertos supuestos demograficos
y financieros. Con el propdsito de medir el efecto en
el gasto por la variacion de alguno o varios de los
supuestos se elaboran dos escenarios de sensibilidad
denominados: escenario de riesgo 1 (moderado)
y escenario de riesgo 2 (catastrofico). El cuadro
IV.4 muestra los supuestos mas relevantes para los
diferentes escenarios valuados (en el Anexo C del
presente Informe se hace una presentacion mas

detallada).

IV.3.1. Proyecciones demograficas y
financieras

Los elementos que se consideran para llevar a cabo
las proyecciones demograficas y financieras son:

e Los beneficios valuados y que corresponden
a los que se establecen en la Ley del Seguro
Social relativos a prestaciones en dinero®.

e El numero de asegurados que estara expuesto
en el tiempo a una contingencia por invalidez
o fallecimiento.

e [l salario promedio de cotizacion.

8 | as prestaciones en dinero que se vallan son las pensiones por invalidez
y pensiones derivadas del fallecimiento de un asegurado o pensionado por
invalidez.




Cuadro IV.3.
Estado de actividades del Seguro de Invalidez y Vida, al 31 de diciembre de 2016
(millones de pesos corrientes)

Con registro Con registro

parcial total
Concepto
Costo neto del Costo neto
periodo del periodo
Ingresos y otros beneficios
Ingresos de la gestion
Cuotas y aportaciones de seguridad social 52,141 52,141
Ingresos por venta de bienes y servicios
Ingresos por venta de bienes y servicios de organismos - -
descentralizados
Otros ingresos y beneficios
Ingresos financieros
Intereses ganados de valores, créditos, bonos 1,876 1,876
Otros ingresos y beneficios varios? 2,182 2,173
Total de ingresos 56,199 56,190
Gastos y otras pérdidas
Gastos de funcionamiento
Servicios de personal 1,054 1,054
Materiales y suministros 22 22
Servicios generales y subrogacion de servicios 71 71
Otros gastos y pérdidas
Subsidios 7,431 7,431
Estimaciones, depreciaciones y deterioro 337 337
Otros gastos 1,604 1,604
Pagos a pensionados y jubilados IMSS? 494 485
Costo por beneficios a empleados (RJP)* 0 10,575
Total de gastos 11,013 21,578
Resultado del ejercicio 45,186 34,611

/'Los totales pueden no coincidir debido al redondeo de cifras.

? En el rubro de Otros ingresos y beneficios varios con registro total no se consideran 9 millones, por la recuperaciéon de
la némina de jubilados del Programa IMSS-PROSPERA, ya que se incluye en el rubro de Pagos a pensionados y jubilados
IMSS.

3 El costo neto del periodo determinado por el despacho externo AON México, Business Support, S. A. de C. V. se integra
por los rubros de Pagos a pensionados IMSS y el Costo por beneficios a empleados (Régimen de Jubilaciones y Pensiones);
la determinacion del costo neto de 2016 para Régimen de Jubilaciones y Pensiones y para Prima de Antigledad e
Indemnizaciones en favor de los Trabajadores del Instituto Mexicano del Seguro Social se realizé considerando la transicion
alanueva NIF D-3 “Beneficios a los Empleados" y las Mejoras 2017, con lo que se elimina el factor de reconocimiento gradual
de las partidas pendientes de amortizar en el cargo a resultados y se incorpora el reconocimiento inmediato del saldo
pendiente de amortizar, por lo que para este seguro se realizé una asignacion de 11,060 millones de pesos.

Fuente: Direccién de Finanzas, IMSS, a partir de los Estados Financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2016 y 2015, y
de la Valuacién Actuarial del Régimen de Jubilaciones y Pensiones y Prima de Antigliedad de los Trabajadores del Instituto
Mexicano del Seguro Social bajo la Norma de Informacién Financiera D-3 “Beneficios a los Empleados”, al 31 de diciembre
de 2016 y Proyecciones para 2017.
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Cuadro IV 4.
Supuestos del escenario base y de los escenarios de riesgo 1y
de riesgo 2 para un periodo de 100 anos

Subuestos Base Riesgo1 Riesgo 2
P (%) (%) (%)
Financieros
Tasa de incremento real anual de los salarios 0.34 0.34 0.34
Tasa de incremento real anual de los salarios minimos 0.37 0.37 0.37
Tasa de_mcr_gmento real anual de la Unidad de Medida 0.00 0.00 0.00
y Actualizacion
Tasa de descuento 3.00 3.00 3.00
Tasa de rendimiento real anual de la Subcuenta de
Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez 350 850 350
T{as_a de rendimiento real anual de la Subcuenta de 550 50 »
Vivienda
Tasa Qe interés real anual para el célculo de las 300 550 550
anualidades (largo plazo)
Porcentaje promedio de asegurados que aportan a la
subcuenta de vivienda, es decir, que no cuentan con 50.00 50.00 --
un crédito hipotecario
Demograficos
Incremento promedio anual de asegurados 1.28 1.28 1.28

Fuente: Direccion de Finanzas, IMSS.

e Los saldos acumulados en las cuentas
individuales de los asegurados®'.

e |Los gastos de administracion, los cuales tienen
incorporado el gasto del Régimen de Jubilaciones
y Pensiones a cargo del IMSS en su caracter de
patrén que se asigna a dicho seguro®,

Proyecciones demograficas

Para estimar el nimero de nuevas pensiones que se
otorgaran bajo los beneficios que establece la Ley del
Seguro Social vigente para el Seguro de Invalidez y

81 Para efectos de la valuacion actuarial, los saldos acumulados en la cuenta
individual fueron proporcionados por la Comision Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro.

8 Para efectos de la valuacién actuarial, se considera que la proporcion del
gasto del Régimen de Jubilaciones y Pensiones que se asigna al Seguro de
Invalidez y Vida es de 0.63%.
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Vida, se aplican las probabilidades de invalidarse
o fallecer a causa de un riesgo o enfermedad no
laboral®® a la poblacién de asegurados expuestos a
estas contingencias. Esta poblacion, incluye a los
trabajadores de empresas afiliadas al IMSS y a
los trabajadores propios del Instituto.

La poblacién inicial es la que corresponde a los
asegurados vigentes al 31 de diciembre de 2016,
los cuales ascienden a 18’344,059%, esta poblacion
tendra movimientos derivados de:

8 Las probabilidades que se emplean en la valuacién actuarial se describen
en la seccién de bases biométricas del Anexo C del presente Informe.

84 El numero de asegurados esta conformado por los afiliados en las siguientes
modalidades de aseguramiento, segun el régimen: Régimen Obligatorio:
Modalidad 10: Trabajadores permanentes y eventuales de la ciudad;
Modalidad 13: Trabajadores permanentes y eventuales del campo; Modalidad
14: Trabajadores eventuales del campo cafero; Modalidad 17: Reversion de
cuotas por subrogacion de servicios, y Modalidad 30: Productores de cafna
de azucar. Régimen Voluntario: Modalidad 35: Patrones personas fisicas con
trabajadores a su servicio y Modalidad 42: Trabajadores al servicio de los
gobiernos de los estados. E incluye a los trabajadores propios del IMSS y a
los trabajadores que laboran en las empresas afiliadas al IMSS.




e Bajas de los asegurados debido al otorgamiento
de una pension®, por fallecimiento o por baja del
sistema?®.

e |ncorporacion de nuevos asegurados en cada
ano de proyeccion.

La gréfica V.7 muestra la estimacion de la poblacion
que causara baja por invalidez o por fallecimiento,
misma que generara un pago por pensiones con cargo
a los ingresos por cuotas del Seguro de Invalidez
y Vida.

La estimacion de las nuevas pensiones dependen
del nimero de asegurados que se estima estaran
expuestos a una de las contingencias y de las
probabilidades de ocurrencia de las mismas. La
tasa promedio de invalidez es de 1.9 por cada mil

asegurados y para fallecimiento es de 1.6 por cada
mil asegurados.

Proyecciones financieras

Con el proposito de evaluar la situacion financiera
para el Seguro de Invalidez y Vida, se calcula la prima
nivelada que se requiere para garantizar el equilibrio
financiero entre los ingresos y gastos, la cual se calcula
como la relacion entre el valor presente del gasto y el
valor presente de los salarios de cotizacion.

La estimacion del gasto considera el gasto por las
prestaciones en dinero y los gastos administrativos
asociados. Para los asegurados cuya afiliacion es
hasta el 30 de junio de 1997 se simula la opcion de
elegir entre los beneficios de la Ley del Seguro Social

Grafica IV.7.
Estimacion del numero de bajas de asegurados por invalidez y fallecimiento
del Seguro de Invalidez y Vida para el periodo 2017-2116
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Fuente: Direccion de Finanzas, IMSS.

8 E| otorgamiento de una pension puede ser por incapacidad permanente total
o parcial, invalidez, cesantia en edad avanzada o vejez. Las bajas consideran
todas las causas de salida de la actividad laboral; sin embargo, para efectos
de la estimacion del gasto del Seguro de Invalidez y Vida sélo se consideran
las que generan un gasto a este seguro.

8 Se considera como baja del sistema a los asegurados que dejan de cotizar
al IMSS.
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= Numero de fallecimientos de asegurados y pensionados




de 1973 y la Ley del Seguro Social de 1997; para
aquellos que eligen los beneficios bajo la Ley del
Seguro Social de 1997 su gasto sera con cargo a los
ingresos por cuotas del Seguro de Invalidez y Vida. El
costo de las pensiones se divide en 2:

e E| gasto que se deriva del otorgamiento de
pensiones por invalidez con caracter temporal.

e E| gasto por las pensiones por invalidez con
caréacter definitivo a las cuales se les otorga
una renta vitalicia y generan el pago de sumas
aseguradas?’.

El cuadro IV.5 muestra la estimacion del gasto para
los beneficios valuados.

Para evaluar la situacion financiera del Seguro de
Invalidez y Vida se analizan de manera conjunta los
activos y pasivos.

Los activos se conforman por las reservas
financieras y actuariales al 31 de diciembre de 2016
mas el valor presente de los ingresos por cuotas,
mismo que se determina aplicando al valor presente
de los salarios, la prima de ingreso establecida en la
Ley del Seguro Social que es de 2.5% de los salarios®.
El pasivo se calcula a partir del valor presente de los
gastos de las prestaciones valuadas y de los costos de
administracion.

Una vez que se determina el valor presente del
pasivo, se estima la prima media nivelada necesaria
para garantizar el equilibrio financiero del Seguro de
Invalidez y Vida. Los resultados se resumen en el
balance actuarial, el cual se muestra en el cuadro IV.6.

87 El gasto de las sumas aseguradas se calcula como la diferencia entre la
estimacion del monto constitutivo menos el saldo acumulado en la cuenta
individual de los asegurados.

8 De acuerdo con los Articulos 146, 147 y 148 de la Ley del Seguro Social, el
financiamiento del Seguro de Invalidez y Vida se integra de manera tripartita
por las cuotas de los patrones, los trabajadores y el Gobierno Federal, y
les corresponde cubrir 1.75%, 0.625% y 0.125% sobre el salario base de
cotizacion, respectivamente.
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Conforme a los resultados mostrados en el balance
actuarial la prima media nivelada obtenida para el
periodo de 100 anos es de 1.77% de los salarios,
misma que es superior a la obtenida en la valuacion
actuarial al 31 de diciembre de 2015 (1.67% de los
salarios). Las razones principales por las cuales se
tiene un aumento en la prima media nivelada son:

e La estimacion del numero de asegurados es
superior a la estimada en la valuacién actuarial
con corte a diciembre de 2015; esto se debe
a que el supuesto de incremento promedio de
asegurados pasd de 0.90% en la valuacion
actuarial de diciembre de 2015 a 1.28% para la
de 2016, este cambio representa un aumento de
42%. Asimismo, dicho aumento se refleja en
un incremento en la estimacion del volumen de
salarios que es de 37%.

e E| aumento en los asegurados también generd
un crecimiento en el gasto por pensiones, el cual
fue de 54%.

e Debido a que se tiene un crecimiento tanto en
el volumen de salarios como en el gasto por
pensiones, el incremento en la prima media
nivelada no es de lamisma magnitud y se observa
un incremento moderado de 6% respecto a la
calculada a diciembre de 2015.

Para evaluar el impacto en el gasto en el Seguro
de Invalidez y Vida ante posibles cambios en los
supuestos demograficos y financieros, se elaboraron
de
escenario de riesgo 1 (moderado) y escenario de

dos escenarios sensibilidad denominados

riesgo 2 (catastrofico).




Cuadro IV.5.
Resumen de las proyecciones financieras de la valuacion actuarial del Seguro de Invalidez y Vida
(millones de pesos de 2016)

Gasto 2017 2018 2019 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2080 2090 2100 2110 2116
Pensiones" 8,031 9230 9,769 11,790 33,321 66,099 88,251 107,331 122,097 130,969 143,646 161,486 176,300 182,892
Costo de

administracion? 3,375 3,492 3608 3728 5276 7,291 9,666 10,912 12,096 13,377 14,890 16,475 18,021 18,983
Total del gasto 11,406 12,723 13,377 15,517 38,597 73,390 97,917 118,243 134,193 144,346 158,536 177,961 194,321 201,875

Incluye el gasto por sumas aseguradas netas de costo fiscal y el flujo de gasto anual de las pensiones temporales.

2/ Se refiere al gasto de administracion que se genera por el otorgamiento de las prestaciones en dinero y se integra a partir de los siguientes rubros: servicios de
personal, consumos de bienes, mantenimiento, servicios generales, uso de bienes, provisiones (provisiones considera lo siguiente: i) provisiones para obligaciones
contractuales, y ii) provisiones de reservas para gastos) y otros gastos: i) intereses financieros; ii) ajustes e incobrabilidades; iii) depreciaciones y amortizaciones,

y iv) reversion de cuotas.
Fuente: Direccion de Finanzas, IMSS.

Cuadro 1V.6.
Balance actuarial a 100 anos del Seguro de Invalidez y Vida, al 31 de diciembre de 2016"
(millones de pesos de 2016)

Activo

Saldo de la Reserva al 31 de diciembre de 2016 (1)¥ 17,771

Aportaciones futuras de ingresos por cuotas (2) 3,616,646
Subtotal (3)=(1)+(2) 3,634,417

(Superavit)/Déficit (4)=(9)-(3) -1,066,847

Total (5)=(4)+(3) 2,567,571

Pasivo
VPSF¥ VPSF?
(%) (%)
0.01 Sumas aseguradas (6)* 2,040,415 1.41
Pensiones temporales (7) 260,444 0.18
2.50
2.51
-0.74 Costo de administracion (8) 266,711 0.18
1.77 Total (9)=(6)+(7)+(8) 2,567,571 1.77

/'Los totales y los subtotales pueden no coincidir por cuestiones de redondeo.

% Valor presente de los salarios futuros.

% Reserva financiera y actuarial del Seguro de Invalidez y Vida al 31 de diciembre de 2016.
4 El gasto por sumas aseguradas tiene descontado las aportaciones que realiza el Gobierno Federal por pensiones garantizadas.

Fuente: Direccion de Finanzas, IMSS.

Para el escenario de riesgo 1 se realizd el cambio
en la tasa de interés de largo plazo del escenario base
utilizada en el célculo de los montos constitutivos, la
cual pasa de 3% a 2.5%%°. Para el escenario de riesgo
2, ademas del cambio en la tasa para el célculo de los
montos constitutivos, se elimind para el largo plazo los
supuestos de rehabilitacion, asi como se supone que
ningun asegurado aporta a la Subcuenta de Vivienda.
La modificacion de los supuestos antes sefialados
tiene un impacto directo en la estimacion del gasto
por pensiones y de manera especifica en las sumas
aseguradas.

8 Para el escenario base en el afio 2017 se utiliz6 una tasa de 3.7%, la cual
va disminuyendo de forma gradual hasta llegar a 3% en el afio 2031. Para el
escenario de riesgo 1y de riesgo 2 se supone que la tasa de 3% en el afio
2031 disminuye de forma gradual hasta 2.5% en el afio 2036 y se mantiene
constante para el resto del periodo de proyeccion.
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En el cuadro IV.7 se muestra el resumen del valor
presente de los resultados del escenario base y los
escenarios de riesgo para el periodo de 100 afios. De
igual forma se presentan los resultados para el periodo
de 50 afios, a fin de verificar la situacion financiera
para un periodo mas corto.

La modificacion de los supuestos en el rubro por
pensiones para el periodo de proyeccion de 50 afios
del escenario base respecto al escenario de riesgo 1
presenta un incremento de 6.84% vy respecto al
escenario de riesgo 2 un incremento de 24.77%.




Cuadro IV.7.
Resultados del escenario base y de los escenarios de sensibilidad de la valuacién
actuarial del Seguro de Invalidez y Vida para el periodo 2017-2116
(millones de pesos de 2016)

Escenario 50 afos de proyeccion

Escenario 100 afos de proyeccion®

Gastos

Base Riesgo 1 Riesgo 2 Base Riesgo 1 Riesgo 2
Pensiones" 1,289,186 1,377,302 1,608,525 2,300,860 2,476,594 2,912,918
Costo de administracion 167,401 167,401 167,401 266,711 266,711 266,711
Total del gasto (a) 1,456,587 1,544,703 1,775,926 2,567,571 2,743,305 3,179,630
Volumen de salarios (b) 91,793,201 91,793,201 91,793,201 144,665,836 144,665,836 144,665,836
Prima media nivelada? (a/b)x100 1.59 1.68 1.93 1.77 1.90 2.20

Incluye el gasto por sumas aseguradas netas de costo fiscal y por el flujo de gasto anual de las pensiones temporales.
2 Es la prima constante en el periodo de proyeccién que permite captar los recursos suficientes para hacer frente a los gastos del Seguro de Invalidez

y Vida.

3 Estos resultados contemplan la proyeccién hasta la extinciéon de las obligaciones por pensiones de los asegurados que se encuentran vigentes en el

afio 100 de proyeccion.
Fuente: Direccion de Finanzas, IMSS.

Elincremento en el gasto por pensiones en el escenario
de riesgo 1 impacta en la prima media nivelada en
0.09 puntos de prima, mientras que para el escenario
de riesgo 2 la modificacion de los supuestos modifica
la prima media nivelada en 0.34 puntos de prima.

Para el periodo de proyecciéon de 100 afos el
gasto por pensiones del escenario base se incrementa
respecto al escenario de riesgo 1 en 7.64% y respecto
al escenario de riesgo 2 en 26.6%. En cuanto a la prima
media nivelada, para el escenario de riesgo 1 aumenta
en 0.13 puntos de prima respecto al escenario base y
para el escenario de riesgo 2 aumenta en 0.43 puntos
de prima respecto al escenario base.

Al comparar la prima nivelada obtenida en la
valuacion actuarial del escenario base y de los
escenarios de sensibilidad con la prima de ingreso
establecida en la Ley de 2.5% de los salarios de
cotizacion, se observa que la prima de ingreso es
suficiente en el largo plazo para hacer frente a los
gastos del Seguro de Invalidez y Vida por prestaciones
en dinero y gastos administrativos. No obstante, en el
escenario de riesgo 2 el margen de suficiencia que se
observa en el balance actuarial se reduce en 57%, por
lo que es conveniente dar seguimiento a la evolucion
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del gasto, asi como a las variaciones que se puedan ir
dando en los supuestos.

Ademas hay que tomar en cuenta que los gastos de
este seguro no contemplan las prestaciones en dinero
por gastos de funeral, subsidios, ni los gastos médicos
derivados de enfermedades y accidentes no laborales
que eventualmente se generen por el fallecimiento o la
invalidez del trabajador.

IV.4. Opciones de politica

Como se describio en el Capitulo Il Seguro de
Riesgos de Trabajo, en el Seguro de Invalidez y Vida la
integracion de la Coordinacion de Salud en el Trabajo
a la Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales
da la oportunidad de encontrar nuevas formas para
mejorar la atencion de quienes son el sustento de sus
familias: los trabajadores asegurados.

En este sentido y considerando el objetivo de sanear
financieramente al Instituto, el Seguro de Invalidez
y Vida, asi como el Seguro de Riesgos de Trabajo y
aquellos seguros que otorgan prestaciones en dinero,
son parte de las mejoras continuas que se implementan
a los procesos que integran la administracion de las
pensiones, como se muestra en la grafica IV.8.




Grafica IV.8.
Administracion de pensiones

Administracion de pensiones

Tramite de pension
530 mil solicitudes de pensién anuales
en mas de 700 Unidades de Medicina
Familiar (UMF) y 133 subdelegaciones

Pago de pension
37 millones de pagos anuales a 3.2
millones de pensionados por méas de 200
mil millones de pesos

Comprobacidn de supervivencia

120 mil defunciones anuales detectadas
a través de 10 mecanismos

Integracion y control de bases de datos

Fuente: Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.

Tramite de pensién
Actualmente, los solicitantes de pensién deben
atravesar un proceso complejo, realizando hasta
cuatro visitas a las ventanillas del IMSS para concluir

el tramite.

Ante esta situacion, se encuentra en desarrollo
un nuevo modelo de solicitud de pension, que busca
simplificar el tramite mediante el uso de servicios
digitales como se observa en la grafica IV.9. Bajo
este nuevo modelo, el solicitante podra iniciar su
preparacion para el tramite de pension a través de
Internet y concluir el proceso en una sola visita a la
ventanilla del IMSS.

En particular, las pensiones derivadas de una
enfermedad o accidente iniciaran el proceso para el
tramite de pension desde la valoraciéon médica en los
servicios de Salud en el Trabajo.

En complemento a lo anterior, a través del portal
del IMSS, se expondran nuevos servicios digitales
para los solicitantes de pension, con la finalidad de
orientarlos y proporcionarles un diagnéstico oportuno
de su situacion antes de iniciar un tramite:

e Comparar datos entre el IMSS y la AFORE.
e Conocer beneficiarios registrados en el IMSS.
e Simulador de importe de pension.
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Lo anterior busca mejorar la calidad en la atencion
al solicitante, al reducir los tiempos de esperay brindar
mayor transparencia sobre las etapas del proceso. La
liberacion del nuevo modelo de solicitud de pension y
los servicios digitales para los solicitantes se realizara
durante 2017.

Otra medida implementada en este rubro es
promover en las delegaciones del ambito nacional
estrategias de orientacion enfocadas a la etapa de
eleccion de régimen y/o aseguradora, de manera
beneficio al

racional y consciente, resaltando el

pensionado, garantizandole su ingreso.

Mejoras en el proceso de dictamen de
pension por enfermedad o accidente

En particular, las pensiones derivadas de una
enfermedadoaccidenterequierenparasuotorgamiento
el dictamen de un profesional en Medicina del Trabajo,
que determine la disminucion organico-funcional y el
porcentaje, en su caso, en que ésta repercute en su
capacidad para el trabajo. Asimismo, es necesaria la
certificacion del derecho para validar los periodos de
espera para el Seguro de Invalidez y Vida y el Seguro
de Riesgos de Trabajo en términos de la Ley del

Seguro Social.




Grafica IV.9.
Modelo de Solicitud de Pensién

Modelo actual de solicitud de pensién

[EQ solicitud de pension.
[ Eleccion de régimen (LSS73/LSS97).
[ Eleccion de aseguradora.

&) Firma de resolucion de pension.

Fuente: Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.

del
realizaron cambios en los procesos de dictaminacion

A partir segundo trimestre de 2017 se
y certificacion, lo que permitira disminuir la duracion
de todo el proceso hasta en 80%, de tal forma que
desde la valoracion médica, que se realiza por los
médicos de Salud en el Trabajo, hasta la emision de
la resolucion de pension podrian llevarse a cabo en un
plazo de 21 dfas habiles.

Pago de pensiones

En el proceso de pago a los pensionados, también
se han implementado diferentes mejoras que tienen
como objetivo promover un mayor control y generar
eficiencias operativas. Esto, mediante la sustitucion de
medios de pago tradicionales como el efectivo y los
cheques.

En 2010 persistia el pago en efectivo a 148 mil
pensionados. Gracias a las acciones de bancarizacion
de pensionados, al mes de abril de 2017 solo
2,214 pensionados cobraban en efectivo, lo que
representa una reduccion de 98.5%. Durante el periodo
2010-2016, el porcentaje de pensionados con cuenta
bancaria pasé de 92.8% a 99.8%.

Asimismo, a partir de 2012 se habilito la dispersion
de la nédmina por medio de un canal estandarizado y
centralizado a cargo de la Tesoreria de la Federacion
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Nuevo modelo de solicitud de pension

o Q Prerregistro de solicitud de pensién por
Internet.

Firma de solicitud y entrega de resolucion
aa’ en ventanilla.

que utiliza el Sistema Electrénico de Pagos
Interbancarios (SPEI). La dispersion de las pensiones
a través de SPEl ha generado un ahorro de por lo
menos 129 millones de pesos al afo por concepto de
comisiones a los bancos.

Por otra parte, en septiembre de 2014 se
implementé un mecanismo automatizado para el
control de los pagos fuera de ndmina, lo que permitid
eliminar las chequeras fisicas. Particularmente, para la
cumplimentacion de laudos se implementé la emision
de cheques electronicos. Entre 2010 y 2016, los pagos
fuera de ndmina pasaron de 11 mil a 7 mil casos

anuales, equivalente a una reduccion de 41%.

La sustitucion de los medios de pago tradicionales
de
simplificacion administrativa y un mejor control en el

ha permitido ahorros, acompafiados una
ejercicio de los recursos. En una siguiente etapa, el
IMSS buscara exponer servicios digitales que permitan
a los pensionados conocer el estado y composicion de

los pagos emitidos a su nombre.

Otra accion implementada en este rubro ha sido
informar al asegurado a nivel de ventanilla, al momento
de solicitar una pension, con el propésito de promover
la mejor eleccion (que incluye el Beneficio Adicional
Unico) al mismo tiempo que se procura que el precio
de la renta vitalicia que se pague por parte del




Instituto sea el menor, dentro del marco del Comité del
Articulo 81 de la Ley del Sistema de Ahorro para el
Retiro.

Integracion y control de bases de datos

Los procesos de la administracion de pensiones
requieren de una correcta integracion de las bases de
datos de los pensionados, la cual permita vincular los
procesos y generar eficiencias.

Particularmente, la depuracion y limpieza de los
datos personales vy fiscales de los pensionados tiene
un impacto positivo en el seguimiento al pago y la
identificaciéon de pensionados fallecidos. En este
sentido, el IMSS se ha enfocado en reforzar el registro
y validacion de dos datos personales basicos: la Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP) y el Registro
Federal de Contribuyentes (RFC).

Respecto a la CURP, en julio de 2015 se puso
en marcha el Programa de Actualizacion de Datos
(PAD), que permiti6 obtener la CURP y corregir
inconsistencias de informacion a mas de 600 mil
pensionados. Adicionalmente, desde 2014 se han
implementado confrontas masivas de informacion
con el Registro Nacional de Poblacion e Identificacion
Personal (RENAPQ) para validar los registros de
CURP de los pensionados. Actualmente, 99.5% de los
pensionados vigentes cuentan con una CURP validada
ante el RENAPO.

Por otra parte, y aprovechando los avances en el
registro de CURP, en 2017, en coordinaciéon con
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) se logré
la validacion e inscripcion del RFC de mas de 93.5%
de pensionados vigentes (gréfica 1V.10).

Los esfuerzos para la identificacion correcta de
los datos personales y fiscales de los pensionados
han aumentado la eficiencia en las retenciones del
Impuesto Sobre la Renta (ISR) (grafica IV.11). Sin

Grafica IV.10.
Casos de Registro Federal de Contribuyentes validos e
invalidos, 2013-2017
(miles y porcentaje)
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Fuente: Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales, IMSS.

Grafica IV.11.
Importe retenido por Impuesto sobre la Renta,
2013-2016
(millones de pesos)
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Fuente: Direccién de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.




embargo, la retencion de este impuesto es sélo una
de las actividades en las que el control de las bases
de datos genera beneficios. ElI IMSS, al contar con
bases de datos estandarizadas y consistentes,
tiene la oportunidad de promover nuevos Servicios,
simplificar tramites e integrarse a un nuevo modelo
de interoperabilidad entre las dependencias de la
Administracion Publica Federal.

Comprobacion de supervivencia

Hasta 2015, los pensionados debian acudir 2 veces
por afio a las ventanillas del IMSS para comprobar su
supervivencia, lo que se tradujo en mas de 6 millones
de visitas en ese afno.

Si bien,
presenciales para la deteccion del fallecimiento de los

desde 2015 existian mecanismos no

pensionados, el IMSS no contaba con la informacion
necesaria para realizar confrontas de informacién que
permitieran una deteccion oportuna.

Las acciones de limpieza y depuracion de las
bases de datos personales de los pensionados, fueron
la base para eliminar el requisito de comprobacion de
supervivencia presencial y sustituirlo por confrontas
masivas de informacion para la deteccion de
fallecimientos. Al cierre de 2016, 99% de la poblacion
pensionada contaba con el beneficio de no comprobar
supervivencia de forma presencial.

Actualmente, se trabaja de la mano con la
Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Salud,
el RENAPO y los Registros Civiles para ampliar y
mejorar los canales de identificacion de fallecimientos

y la oportunidad con la que se detectan.
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Derivado de estas acciones para la confronta de
informacion sobre defunciones, en 2016 se registraron
119,224 fallecimientos comprobados, como se observa
en la gréafica IV.12, lo que representd un incremento de
52% respecto de 2014.

En
mecanismos de colaboracién con otras instituciones
de
privados, entre otros, que permitan determinar la vida

los proximos afos, se espera establecer

seguridad social, aseguradoras, hospitales

o el fallecimiento de los pensionados.

Por otra parte, en 2016 el IMSS y la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) suscribieron un Convenio
de Colaboracion con el proposito de reforzar el trabajo
conjunto de ambas dependencias, particularmente
para simplificar el proceso de comprobacion de
supervivencia de los pensionados que residen en el
extranjero. Esto, mediante el uso de medios electronicos
(en sustitucion del envio fisico de certificados por valija
diplomatica).

Grafica IV.12.
Fallecimientos de pensionados por ano, 2014-2016
(miles de casos)
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Fuente: Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales, IMSS.




El nuevo proceso comenzd a operar el 1° de
febrero de 2017 y permite a las 146 oficinas
consulares de México en el extranjero realizar la
comprobacion de supervivencia electrénica, a los 10
mil pensionados que radican en mas de 50 paises
(70% de los pensionados se encuentran en Estados
Unidos). Entre sus beneficios destaca que se redujo el
tiempo de respuesta a los pensionados y aumenté la
transparencia y certeza sobre la continuidad del pago
a la poblacion pensionada.

Todas estas acciones van encaminadas a mejorar
la atencion a los pensionados y hacer un uso eficiente
de los recursos, mediante la mejora en la identificacion
de los pensionados que contindan con vida o han
fallecido.

Con el aumento de la poblacién pensionada, la
administracion de las pensiones se convierte en
uno de los retos mas importantes para el IMSS. Sin
embargo, existe una agenda tecnolégica y operativa
que permitird cumplir con la creciente demanda de
tramites y servicios, a la vez que se mejora la atencion
y se generan ahorros.
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